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1. Vorwort

nig werden Verfahren im schulischen Kontext in den ,Mu
hangigen Landesdatenschutz-Aufsichtsbehdrden erwd
behandeln wir in diesem Beitrag nicht das in Aus
DSFA, sondern méchten thr Augenmerk auf ein ge

den den Einsatz dieser Dienste aus
und versuchen, MutmalSungen auszu
weiterung faktenorientierten Wisgens.

Teilbereichen des Schulbetriebs denk ur ei are Regelung verantwort-
lich ist letzten Endes die ienstanweisung kann diese von
ihrer disziplinarischen Komp Gebrauch machen und damit auch allen
Lehrkraften ein klares Handlungs ufzeigen.

Im Kapitel ,Quelle Sie wie irfer alle rechtlichen Vorschriften und
Kommentare zum erfggh ereich. SchlieBlich haben wir am Ende
noch ein Glossar angeigt 41 wel@¥em wir die wichtigsten Begriffe und fach-
spezifische ini noch\gamal kurz erldutern.

Kommunikation
Adminis (Kollegium/ Neue Medien
[tern/Schiilerinnen/Externe)

Veranstaltungen
(Kollegium/ T
Eltern/Externe) Infrastruktur
Datenschutz Arbeitsplatz Lehrkrafte Schulgelande/
als «
) (Schule/Zuhause) -gebdude
ildungsauftrag
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2. ZeitgemdRe Kommunikation durch Messengerdienste

2.1 Zugewinn an Komfort
Wahrend vor nicht allzu langer Zeit die Kommunikation mit Eltern sowi

werden hierfir heute wie in anderen Bereichen der Gesellschaft
mend digitale Kommunikationskandle genutzt. So kommt die Ver
E-Mail-Nachrichten fiir die Kommunikation im Kollegium als

wird.?

Der Einsatz von Messengerdiensten gehort
ebenso zum Alltag wie die Nutzung von Sm
sich zu jeder Zeit die eigenen Termine und Befinnten organisie-
ren und Nachrichten und Fotos nahe
fongesprache und Videoanrufe lassen sich i oder gar kostenfrei
r Technik bei der indivi-

weitem Absta aktiven Nutzern auf. Selbst iMessage,
ein unter Ap md Anwendern beliebtes Produkt, kommt
gerade mal au vazerinnen und Nutzer, wahrend die eingangs

Book gehorenden Produkte von iber 80 % bzw. zu-

grund seiner Struktur hin zu monopolartiger Konzentration,
nabhangig von Preis und Qualitdt des Produkts. Die Marktteilnehmer
rund vorhandener Standards bzw. der Verbreitung der entsprechen-
enschutztechnische und -rechtliche gute Lésung fiir beide Kommunikationskandle wird

meist ein und dieselbe sein, was flr den Einsatz von zeitgemadRen Portallésungen spricht.
? Bitkom Research 2018
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den Technologie quasi ,eingesperrt” in der Silo-L6sung des Monopoli
da ein Wechsel fir sie mit deutlichen KomforteinbuBen verbunden

nicht bereitgestellt.
Anhand des konkreten Beispiels ,Whatsapp”® ldsst sich di€s
meisten Leserinnen und Leser ganz einfach nachvollzi
nativen zu Whatsapp verfiigbar sind, werden diese n
genommen. Und weil diese Alternativen so selten ei
der Zugewinn fiir jede Einzelne in Grenzen, sodass

Masse aufkommt, die einen Wechsel fiir das erschei-
nen lasst. Solange in der Realitdt keine univer r Verfiigung
steht, sinkt zudem die Bereitschaft, gan

wiederum die Nutzerzahlen dort auf k seiten der Alter-

nativen auf konstant niedrigem Nive bsst. Dies perpetuiert ge-
wissermaf3en die oben beschriebghen

h zahlreiche Vergleiche zu
odukte sowie zu Konditionen

gfligen — wenn doch sowieso alle iber diesen
sollte man ihn dann meiden? Ein Verbot der
ontext wird haufig mit der Tragheit des Gesetzge-
0 versucht und nicht selten als Uberregulierende Schikane

ierzu bestehenden Gesetze im Kollegium auch gar nicht
s besteht Unsicherheit ob eines ,fehlenden” Regelwerks. Nicht

Sofern im Folgenden der Messengerdienst ,Whatsapp” angefiihrt wird, kann die Argumentation

auch auf das Produkt ,Facebook Messenger” angewendet werden. Das Unternehmen Facebook hat

ereits angekiindigt, im Jahr 2020 die beiden Dienste mit dem Produkt ,Instagram” zusammenzu-
fihren.

“ Bspw. Mobilsicher sowie Verbraucherzentrale.
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