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5 

Vorwort 

Liebe Leserinnen und Leser, 

Angebote, beraten zu werden, begegnen einem im täglichen Leben 
in beruflicher als auch privater Hinsicht: von der Berufs- bis zur 
Rentenberatung, der Beratung von Versicherungsagenturen, ärzt-
licher oder auch rechtlicher Beratung.  

Natürlich kann man sich umfassend im Internet informieren, An-
gebote vergleichen und Bewertungen lesen. Aber das ist nicht 
vergleichbar mit einer persönlichen Beratung, bei der man im 
Gespräch Fragen stellen kann und unverzüglich eine Antwort dar-
auf erhält, wo gleich verschiedene Ansätze und Konstellationen 
einbezogen, wo Stimme, Gestik und Mimik mit wahrgenommen 
werden. Erfahren Sie in diesem Buch, wie Beratung an, für und 
durch die Schule erfolgen und gelingen kann. 

Ausgangspunkt ist, dass Beratung inzwischen zu einem normalen, 
akzeptierten Instrument der an Schule beteiligten Personen ge-
hört: Schulleiter beraten Kolleginnen und Kollegen zu ihrem Un-
terricht, holen sich aber auch selbst Beratung, intern wie extern. 
Lehrkräfte beraten sich untereinander, sie beraten Schülerinnen 
und Schüler sowie deren Eltern. 

Die Artikel in diesem Buch gehen den verschiedenen Formen der 
Beratung nach, schildern Anlässe, zeigen Stolperstellen auf und 
geben Hinweise zur Vorbereitung und Durchführung. Jede Seite, 
der Beratende und der zu Beratende, hat ihre Besonderheiten. 
Gemeinsam ist ihnen die Wertschätzung des Gegenübers, eine 
Haltung, wonach Beratung als nützliches Instrument zur Entwick-
lung der Persönlichkeit und Verbesserung der Erfüllung der be-
ruflichen Aufgaben angesehen wird. Erwarten Sie keine Univer-
salrezepte zur erfolgreichen Beratung, sondern praxisnahe Hilfe-
stellungen für Ihre Beratung.  

Die Artikel sind schwerpunktmäßig auf die Person der Schulleite-
rin bzw. des Schulleiters und des Schulleitungsteams ausgerichtet. 
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Dabei nimmt die externe Beratung einen großen Raum ein. Robert 
Erlinghagen gibt einen Überblick über die externe Beratung als 
Unterstützung für Schulleitung und Schulentwicklung. Sie erfah-
ren, wie Sie als Schulleitung den Einsatz von Beratung gezielt 
steuern. Adolf Bartz stellt externe Beratung als Möglichkeit vor, 
komplexe und schwierige Situationen zu lösen, in denen Sie als 
Schulleitung nicht weiterkommen. Seine Herangehensweise und 
Erfahrungen zum Team-Coaching für die Schulleitung schildert 
Helmut Lungershausen. Die Begleitung von Schulleitungsteams ist 
auch Inhalt des Artikels von Andrea Klement. Sie stellt ihr Konzept 
vor, nach dem sie Veränderungen in Führungsstrukturen bera-
tend begleitet. 

Weitere Artikel stellen den Schulleiter als beratende Person in den 
Mittelpunkt. So Andrea Klement, indem sie die Aufgaben der 
Schulleitung für Gesundheit und Wohlbefinden im Hinblick auf ein 
förderliches Arbeitsklima erläutert. Barbara Graf gibt in einem 
Artikel Anstöße, wie Unterricht wertschätzend beraten werden 
kann, und in einem zweiten Artikel, wie durch Beratung eine 
Denkpartnerschaft zwischen Elternhaus und Schule aufgebaut 
werden kann. 

Den Umfang und die Tiefe staatlicher Schulberatung durch Schul-
psychologen und Beratungslehrkräfte in Bayern macht Doris Graf 
am Beispiel des Landesprojekts gegen Mobbing sichtbar. Christian 
Zimmermann liefert anhand ausgewählter Bundesländer eine 
Bestandsaufnahme zur Situation von Beratungslehrkräften und zu 
aktuellen Veränderungen. 

Und schließlich ist auf den Artikel von Detlef Kölln zu verweisen. 
Er stellt sein Beratungs(teufels)dreieck als Kommunikations-
Diagnose-Instrument in Konflikt- und Problemberatungsfälllen 
vor – eine wertvolle Hilfe nicht nur für Schulleiter und zum Um-
gang mit Konflikten überhaupt.  

Ich wünsche Ihnen eine spannende und interessante Lektüre 

Gerd Birkigt 
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