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Arbeitswelt und Beruf

Mobbing in der Schule und am Arbeitsplatz -
im Rollenspiel Losungsansatze entwickeln

Nach einer Idee von Steffen Kriese

© PaulaConnelly/E+

ausgesetzt. Auch Erwachsene sind haufigQetroffg piel bei der Arbeit oder im Internet.
Mobbing verursacht einen hohen Leidensdr
Krankheiten flihren. Bei Be

d kann 28 schweren psychischen und physischen
0g dazu flhren, dass sie zeitweise arbeitsunfahig

-7 Unterrichtsstunden

= Schiilerinnen und Schiiler erfahren, was Mobbing ist und welche

ychischen Folgen es nach sich ziehen kann. Sie reflektieren ihre

eigenen Erfahrungen zum Thema und werden dafir sensibilisiert,

wie sie gegen Mobbing vorgehen konnen.

Inhalt: den Begriff Mobbing definieren, Ursachen und Folgen von
Mobbing ausmachen, Mobbinghandlungen in der Schule und am
Arbeitsplatz aufdecken, sich vor Mobbing im Internet schiitzen,
rechtliche Hintergriinde beleuchten

Medien: Texte, Grafiken, Bilder, Projektkarten, Rollenkarten, Internet
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Auf einen Blick

1. Stunde

Thema:

Was ist Mobbing?

M1 Alltag im Betrieb —ganz normal?

M2 Wie fiihlt sich ein Mobbingopfer? — Eine Jugendliche berichtet
M3 Mobbing — Definition und psychische Folgen

2./3. Stunde

Thema: Mobbing in der Schule

M 4 Wird an unserer Schule gemobbt? — Ein Fr

M5 Cybermobbing in sozialen Netzwerken

M6 Lastern im Internet — ein Arbeitsblatt i

M7 Wir gegen Mobbing — Projektkarten

Benétigt: ggf. Smartphone, Tablet zur In

4. Stunde

Thema: Mobbing im Betrieb

M8 Mobbing am AGE

M9 Mobbing bei der \gb i Befragungen

M10 Mobbing in Untern§me ir Wirtschaft und Gesellschaft
5./6. Stunde

Thema: ituation und Rollenspiel

M11 as sagt d¢ z zum Thema Mobbing?

M12 ing — einfollenspiel

Lernkontrolle

Rund ums Mobbing — ein Kreuzwortratsel
Mobbing - Teste dein Wissen!
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Alltag im Betrieb — ganz normal?

Foto: © colourbox.com

Foto: © colo\kox.com

Aufgae

1. Beschreibe OW dargestellten Situationen.

2. Was geht hier schief? Erklare, wie die Situation besser geregelt werden konnte.

3. Hast du dhnliche Situationen bereits erlebt oder mitbekommen? Berichte in der Klasse dariiber.
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Mobbing — Definition und psychische Folgen

Erfahre, wie Mobbing definiert ist, und mit welchen Folgen Mobbingopfer oftmals zu kampfen

haben.

Wie ist Mobbing definiert?
Mobbing bedeutet, dass eine Person oder eine Gruppe

stellten, vorgesetzten oder untergebenen

am

digt, ausgegrenzt oder mit

ten“ Personen fiihlen sich mit der Zeit

und

unter der ungleichen Behandlung. Der Zeitfaktor spielt insofern eine Rolle, a

nition nur dann von Mobbing spricht, wenn Mob

sich tiber einen langeren Zeitraum erstrecken (mindestens ein

auftreten (z. B. mindestens ein Mal pro

binghandlungen

Begriffe zum Einsetzen
Arbeitsplatz —Jahr — leiden — krankenden — Mitarbeit;

lt —Woche

— unterlegen — wiede

Psychische Folgen
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Wird an unserer Schule gemobbt? — Ein Fragebogen

Wie sind eure bisherigen schulischen Erfahrungen? Mithilfe dieses Fragebogens findet j

ob ihr bereits Zeuge von Mobbing an eurer Schule geworden seid.

Ich habe mindestens ein Mal pro Woche und iiber einen Zeitraum von mindes-
tens sechs Monaten Folgendes miterlebt:

Ein Mitschiler sal® immer allein.

Sobald ein Mitschiiler sprach, ging ein Raunen durch die Klasse.

Ein Mitschuler konnte nicht ausreden und wurde standig unterbr,

Sobald ein Mitschiiler sprach, wurden abfallige Bemerkungen acht.

Es wurden Witze (iber einen Mitschiiler erzahlt.

Ein Mitschiler wurde durch Gesten und Sprache nach
Lacherliche gezogen.

Der gemobbte Schiiler war oft krank und nichti

oder etwas mit ihm zu tun haben.

Personliche Gegenstande eines Mitschii wendet oder
beschadigt.

Ein Mitschiiler wurde von a [t oder zumindest

korperlich bedroht.

Klassenkameraden erzahlten Ihnen nur s te Dinge iiber einen Mitschiiler

el geschrieben und herumgereicht, auf denen abfallige AuBerun-
einem Mitschiiler standen.

wurde oder weinen musste.

82 RAAbits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024
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M 6 Lastern im Internet — ein Arbeitsblatt iiber Cybermobbing

Aufgabe
Lest den Text zum Cybermobbing in M 5 und bearbeitet folgende Aufgaben.
@ 1. Listet Gruinde auf, warum insbesondere das Internet eine beliebte Mobbingpla

nd aus ihrefBekannten-
kreis in einer Community gemobbt wurde?
01/8 O1/4 01/2

3. Notiert stichpunktartig, was betroffene Per,

nen, die im Internet t werden, dagegen

konkret unternehmen konnen:

© RAABE 2024

ernet verschwende ich oft meine Zeit B Das Internet nervt

m ¢
Stimme Uberhaupt nicht zu H
Prozent wiinschen sich, dass man in Zukunft weniger online Ist
Soatisin.com  Quelle: DIVSI U2 Studie statista¥a

Quelle: DIVSI U25-Studie, Grafik: Statista
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Wir gegen Mobbing — Projektkarten

Eine Umfrage zum Mobbing

- Entwickelt einen Fragebogen zum An-
kreuzen.

— Fuhrt mit diesem Fragebogen eine ano-
nyme Umfrage an eurer Schule durch.

— Stellt eure Ergebnisse in einem Schau-
bild dar und prasentiert dieses euren
Mitschiilerinnen und Mitschiilern.

Ein Rollenspiel

Uberlegt euch drei unterschiedliche
Mobbingsituationen in der Schule.

Probt ein Rollenspiel zu jeder der dr,
Situationen.
Fuihrt eure Rollenspiele der Klasse vor.

Eine Fotocollage

— Uberlegt euch Fotomotive, die eine Aus-
sage gegen Mobbing darstellen.

— Fotografiert diese Motive und gestaltet
mit den Bildern eine aussagekraftige
Fotocollage.

— Prasentiert das Plakat euren Mit-
schiilerinnen und Mitschiilern.

Karikaturen

— Zeichnet oder sammelt drei Karikaturen
zum Thema Mobbing.

— Entwickelt ein Arbeitsblatt mit Fra@e
zu den Karikaturen. ‘
— Prasentiert eure Karikaturen und lasst

eure Mitschiiler das Acamiisblatt aus- {
fiillen.
— Besprecht die Er,

uler zusammen.

Ugterteilt die Klasse in Kleingruppen.
Jede Gruppe darf nacheinander eine
Frage beantworten und bekommt fiir

jede richtige Antwort 1 Punkt.

82 RAADits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024
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Mobbing am Arbeitsplatz

Mobbing betrifft viele Arbeitnehmer. Nicht immer sind es nur Kolleginnen und Kollegep#ie
ben, sondern auch Vorgesetzte, die — wenn auch nicht aktiv —doch das Geschehen unt zen.

Mobbing am Arbeitsplatz

Mit Sticheleien fangt es zumeist an und danach folgen
uble Gerlichte. Oftmals endet Mobbing am Arbeits-
platz in psychischer Gewalt. Schatzungen zufolge wer-
den in Deutschland knapp zwei Millionen Menschen
am Arbeitsplatz von Kollegen oder Vorgesetzten ge-
mobbt. Die Dunkelziffer ist vermutlich sehr hoch, so-
dass genaue Angaben deshalb schwer sind.

Der Druck auf den einzelnen Arbeitnehmer wachst.
Die Arbeiten mussen korrekt und termingerecht aus-
gefiihrt werden und die Mitarbeiter entpuppen sich
oftmals als Konkurrenten. Angst, den eigenen A 0, und Stress sind die Folge.
Es entsteht ein spannungs- und konfliktbelade itsklima, ten in einem Burn-out
und der Arbeitsunfahigkeit endet. Ernsthafte i isché’Folgen kdnnen auftreten.
Beispiele hierfiir sind Angstzustande, Hegzrase
Nach: http://www.n-tv.de/ratgeber/Mobbing- itsplatz-article2983211.hfi8ll (Stand: 20.09.2024)

Mobbing in Zahlen und Fakten
Nach einer reprasentativen B r unter folgenden
Mobbinghandlungen zu leiden (Me nennungen moglich):

© RAABE 2024

61,8 % Molbing! |7

57,2% Wie komme
\ plenn mm

Gerlichte/Unwahrhei

l?,
55,9 %

51,9 %
gt kritisiert | 48,1 %
39,7 %
38,1 %
36,0 %
26,5 %
18,1 %

Karikatur: Mester
eport, hrsg. von der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, Forschungsbericht 951.

Aufgaben
1. Lies den Text. Aus welchen Griinden sind gerade Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer einem
besonderen Druck ausgesetzt?

? Beschreibe die Karikatur. Was will der Zeichner mit seiner Darstellung aussagen?

3. Beschreibe die Angaben in der Tabelle. Begriinde, warum bestimmte Mobbinghandlungen be-

sonders haufig auftreten und andere weniger oft.
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Mobbing bei der Arbeit — Ergebnisse von Befragungen

Mobbing am Arbeitsplatz
ist kein Einzelphanomen

Anteil der Befragten zu ihren Erfahrungen
mit Mobbing bei der Arbeit

Wurden selbst schon einmal gemobbt
17%
Haben Mobbing schon bei Kollegen/Vorgesetzten erlebt

R %

Haben sich selbst schon einmal aktiv an Mobbing von
Kollegen/Vorgesetzten beteiligt

Haben noch keine Erfahrungen damit gemacht
Davon Mobbing ... (n=887)
... in direkter
sozialer Interaktion 81%
... per E-Mail - 8%

... Uiber Social Media - 7%
... per Telefon - 6%
... per Messenger . 4%

Sonstiges - 12%

Basis: 2.058 Befragte (ab 18 Jahren) in Deutschland; 19.-22. Méarz 2021;
Mehrfachauswahl méglich
Quelle: YouGov

@®O6

Quelle: YouGov, Grafik: Statista

o

¥

Foto: praeto
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YouGov Statista¥a

Jeder Siebte wiirde b
Mobbing den Jok

Anteil der Befragten, die folgende Mal3ng
wirden, wenn sie von Mobbjllg am Arbeits

Mich mit einer mir vertrd
bei meinem Arbeitgebe

Mich an eine Anlaufstelle
Arbeitgeber wegden

5 Phefragte (all ahren) in Deutschland; 19.-22. Marz 2021;
Mehrfachauswahl moglic|
Quelle: YouGov

RD G

YouGov Statista%a

Grafik: Statista

Foto: skynesher/E+

und fasst die Kernaussagen zusammen. Diskutiert die Aussagen aus den Befragungen. @
ihr im Falle von Mobbing am Arbeitsplatz reagieren?
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Mobbing in Unternehmen — Folgen fiir Wirtschaft und
Gesellschaft

weniger produktiv und leistungsfahig.

Mobbing hat Folgen
Die Auswirkungen von Mobbing sind (Mehrfachnennungen maglj

Krankheit

Freiwilliger Arbeitsplatzwechsel im Betrieb

Eigene Kiindigung

Mehr als sechs Wochen krank

Kiindigung durch Arbeitgeber
Arbeitslosigkeit

Erwerbsunfahigkeit/Frihrente

Zwangsweise Versetzung

Quelle: Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsme

Mobbing im Unternehmen

kosten, Frii entungen etc.) wird auf jahrlich bis zu 80 Mrd. Euro geschétzt.

Nach: https://w! aufe.de/personal/haufe-personal-office-platin/mobbing-im-unternehmen-4-finanzielle-folgen-von-
abbing idesk J¥i2323 HI14574320.html (Stand: 20.09.2024)

Aufgaben

1. Beschreibe die Zahlen in der Tabelle. Wie erklarst du dir die prozentuale Verteilung der Aus-
wirkungen von Mobbing?

7 Lies den Text. Notiere konkrete Empfehlungen, wie Unternehmen Mobbing mdglichst im Vor-
feld verhindern kénnen.

82 RAAbits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024
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Was sagt das Gesetz zum Thema Mobbing?

unerlasslich ist. Unter anderem kénnen folgende Gesetzbiicher und Gesetzestextausziige fiir ei

Gericht herangezogen werden:

1. Das Grundgesetz (GG)

Artikel 1

(1) Die Wiirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu ach-
ten und zu schitzen ist Verpflichtung aller staatlichen
Gewalt.

2. Das Strafgesetzbuch (StGB)
§ 185 Beleidigung

Die Beleidigung wird mit Freiheitsstrafe bis zu einem
Jahr oder mit Geldstrafe und, wenn die Beleidigung mit-
tels einer Tatlichkeit begangen wird, mit Freiheitsstrafe
bis zu zwei Jahren oder mit Geldstrafe bestraft.
§ 186 Uble Nachrede

Wer in Beziehung auf einen anderen eine Tatsache be-
hauptet oder verbreitet, welche denselben verd

durch Verbreiten von Schriften [...] bega
heitsstrafe bis zu zwei Jahren oder mit Geld
§ 187 Verleumdung

Wer wider besseres Wisseng

deren eine unwahre Tat
welche denselben vg

gnbefugt nachstellt, [...] und
e Lebensgestaltung schwerwiegend beein-
it Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder
traft.
§ 240 Nétigun
(1) Wer einen Menschen rechtswidrig mit Gewalt oder
durch Drohung mit einem empfindlichen Ubel zu einer

82 RAADits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024

Handlung, Duldung oder Untérla
Freiheitsstrafe bis zu drei
straft.

§ 241 Bedrohung

storender Arbeitnehmer
rch gesetzwidriges Verhalten

wiederholt ernstlich gestért, so kann
der Betriebsrat vom Arbeitgeber die Entlassung oder
etzungverlangen. Gibt das Arbeitsgericht einem An-
etriebsrats statt, dem Arbeitgeber aufzugeben,
tlassung oder Versetzung durchzufiihren, und
rt der Arbeitgeber die Entlassung oder Versetzung
einer rechtskraftigen gerichtlichen Entscheidung zu-
wider nicht durch, so ist auf Antrag des Betriebsrats
vom Arbeitsgericht zu erkennen, dass er zur Vornahme
der Entlassung oder Versetzung durch Zwangsgeld an-
zuhalten sei. Das HochstmaR des Zwangsgeldes betragt
fur jeden Tag der Zuwiderhandlung 250 Euro.

4. Das Biirgerliche Gesetzbuch
(BGB)
§ 618 Pflicht zu SchutzmaBnahmen
(1) Der Dienstberechtigte hat Raume, Vorrichtungen
oder Geratschaften, die er zur Verrichtung der Dienste
zu beschaffen hat, so einzurichten und zu unterhalten
und Dienstleistungen, die unter seiner Anordnung oder
seiner Leitung vorzunehmen sind, so zu regeln, dass der
Verpflichtete gegen Gefahr fiir Leben und Gesundheit
soweit geschutzt ist, als die Natur der Dienstleistung es
gestattet.
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(3) Erfiillt der Dienstberechtigte die ihm in An-  Schadensersatz die fiir unerlaubte Handl
sehung des Lebens und der Gesundheit des geltenden Vorschriften [..] entspreche
Verpflichteten obliegenden Verpflichtungen wendung.
nicht, so finden auf seine Verpflichtung zum

Aufgabe

kdnner. In den letzten Monaten sagte Frank zu Markus zudem
der grolRen Pause allein treffen wiirde, um ihm zu zeigen, wer
Frank von Markus dessen neues Handy als ,,Geschenk".
Mégliche Strafen nach

§

§

eginnerrgegen ihre direkte Tischnachbarin
amist, was in Wirklichkeit gar nicht
anessa bei anderen Kollegen als dumme Kuh, wenn
einandersetzung hat Heike Vanessa auch schon als

Fall 2: Heike stachelt fast jeden Tag im Biiro
Vanessa auf. Sie spricht dav
der Fall ist. Noch dazu bezeichne
diese nicht im Raum ist. In der direkte
dicke Nudel bezeic
Mégliche Strafen na
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Mobbing - ein Rollenspiel

Rollenkarte — Mobbingtater

Ausgangssituation:

Du bist Geselle eines Betriebes flir Energie- und
Elektroinstallationen.

Situationsbeschreibung:

Ein Kollege nervt dich schon die ganze Zeit. Du kann
ihn nicht ausstehen und bist zudem total
der Art, wie er sich kleidet.
Aufgaben:

- Uberlege gemeinsam mit deinen Gr\gSenmit-

tvon

— Bedenke, dass d
lich angreifst, so

Foto: © colourbox.com

12

\

Rollenkarte — Mobbingopfer

Ausgangssituation:
Du bist Geselle eines Betriebes fiir Energie- und
Elektroinstallationen.

Situationsbeschreibung:
Du fiihlst dich in deinem Betrieb nicht

Aufgaben:

— Uberlege gemg
gliedern, wie ihr im
darstellen kdnnt.

Foto: © colourbox.com

82 RAADits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024



© RAABE 2024

1111  Arbeitswelt und Beruf » Mobbing 21von 32

Rund ums Mobbing — ein Kreuzwortratsel

In diesem Ratsel findest du die wichtigsten Begriffe zum Mobbing. Und so geht’s: Lose das Rétsel
anhand der Satze. Trage die Buchstaben aus den nummerierten Kastchen unten richtig ein, um das
Lésungswort zu erhalten.

4 5

Man spricht von Mob,

: das Mobbing ... werden.
ingopfern wird gekiindigt. Sie laufen dann Gefahr, lange ... zu sein.

Mobbing kann zu fithren.

82 RAADits Arbeitslehre Mittlere Schulformen November 2024
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Mehr Materialien fur
Ihren Unterricht mit RAAbits Online

Unterricht abwechslungsreicher, aktueller sowie nach Lehrplan gestalten —und dabei Zeit sparen.
Fertig ausgearbeitet fur Uber 20 verschiedene Facher, von der Grundschule bis zum Abitur: Mit RAAbits Online
stehen redaktionell geprifte, hochwertige Materialien zur Verfiigung, die sofort einsetz- und editierbar sind.

Zugriff auf bis zu 400 Unterrichtseinheiten pro Fach
Didaktisch-methodisch und fachlich gepriifte Unterrichtseinheiten

Materialien als PDF oder Word herunterladen und individuell anpassen

Interaktive und multimediale Lerneinheiten
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Fortlaufend neues Material zu aktuellen Themen
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