Sicherheit flir Konsumenten — Die EU-Verbraucherpolitik

Reihe 7 Verlauf Material Klausuren Glossar Literatur
S1

Sicherheit fiir Konsumenten - Die EU-Verbrauch
politik

Nach einer Idee von Kris Folz, Pfungstadt

© Colourbox

U soll fur einheitlic sngumentenrechte in der EU sorgen.

Die Verbraucherpolitik d

Themen: nd Verbraucherschutz in der EU, Qualitatsstan-

Ziele: . Schilerinnen und Schiiler lernen die wichtigsten Aspekte der

ittelsicherheit auseinander. Die Lernenden analysieren
Spannungsfeld Industrie- vs. Verbraucherinteressen und erken-
den Sinn von EU-Verordnungen. Sie bilden sich eine eigene
inung zum EU-Verbraucherschutz und lernen Anlaufstellen fir
erbraucherfragen kennen.

Kl enstufe: ab Klasse 8

rf: 5 Stunden
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Materialubersicht

Stunde 1 EU-Verbraucherpolitik - eine Einfiihrung
M1 (Fo) Verbraucherrechte im Alltag

M 2 (Tx) Verbraucherpolitik in der EU — ein Steckbrief
Stunden 2/3 Deine Rechte als Verbraucher

M3 Ab) Ubersicht (iber die Stationenarbeit

M4 Tx/Ab) Sicher konsumieren — Qualitdtsstandards

M 6
M 7

(
(

M5  (Tx/Ab) Ist unser Essen sicher? — Streitgesprach
(Tx) Unterwegs in der EU — Reiserechte
(

Ab) Schutz oder Schikane? — Verbrauche
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Stunden 4/5 EU-Verbraucherpolitik unter omme
M 8 (Ab) Zwischen Lobbyismus und Verbr
M9 (Ab) Verbraucherpolitik in der

fa:,‘,ga

ZM 1 (Ab) Wo finde ich Infos zu meinen Rec
ZM 2 (Ab) EU-Verbraucherpolj
ZM 3 (Gl) Glossar

Erlduterungen der Abkiirzungen
Ab: Arbeitsblatt — Fo: Folie — Gl: Gloss

Tx: Text

. erarbeit m Gruppenarbeit

aterial
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M2
Verbraucherpolitik in der EU - ein Steckbrief

gastrechte und das Gliihbirnenverbot.

Innerhalb Europas kann man ohne Zoélle oder burokratische
Hirden auch im Ausland etwas kaufen oder eine Dienst-
leistung in Auftrag geben, denn es gibt den sogenannten
Binnenmarkt. Die Verbraucherpolitik stellt sicher, dass alle

5 europaischen Verbraucher Zugang zu diesem Binnenmarkt
haben. Verbraucher sollen auRerdem vor unsicheren Prod
ten geschitzt werden. Die Biirger sollen ihre Kaufent
dung auf der Basis richtiger und verstandlicher Informatl—
onen treffen kdnnen. Wenn es zu einem Konflikt

10 Handler kommt, sollen Verbraucher die Moglich
ihre Rechte durchzusetzen. AulRerdem will die E
der Verbraucher immer weiterentwickeln.

1/D2

© Thinkstock/iStock/eyegelb

aid entsaneiden das Europaparlament und der Euro-

paische Rat darlibe i 'Wige angenommen werden oder nicht. Die einzelnen
EU-Lander setzepgf® gehriften dann in nationales Recht um. Die Mit-
gliedstaaten pr oduzenten diese Vorschriften einhalten. Deswe-

gen gibt es ig 5 ; Vlindeststandards, die fiir alle Lander gelten; aber
‘ dusgehen wollen, ist das moglich und erlaubt.

lart: Verbraucher, hrsg. von der Europaischen Kommission. 2016.

leingruppen (2-3 Schiiler) und findet gemeinsam Beispiele, inwiefern die einzel-
nahmen umgesetzt werden. Nutzt ggf. das Internet.

Beispiel: Die EU erlasst Grundregeln, die fiir alle Hersteller in der EU gelten = Tierfleisch
darf nicht mit Chlor desinfiziert werden.
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sind. Das legt die EU in sogenannten Richtlinien fest. Auch fiir den Ware
klare Regeln.

Aufgaben

1. Lies dir die fiinf Szenarien durch, die allesamt in der EU spigs®
jeweils die richtige Antwort (A, B, C) an. Nutze dazu die Infor
seite:

https://feuropa.eu/youreurope/citizens/consumers/s
turns/index_de.htm.

Beschreibe, was du tun kannst, wenn du standi

3. Im Jahr 2016 gab es eine Riickrufaktio
Tchibo, weil darin krebserregende Stoffe geft
zur EU-Spielzeugrichtlinie?

Szenario 1:

Anna hat online zwei Hosen_bestellt. Beim A¥
packen stellt sie fest, dass si
gefallen. Sie mochte sie zurl
das?

halb von zwei Woche n Grinden
hadiler das

© Colourbox

innerhalb von vier Wochen zurtickschicken, weil sie sie online be-
e-Handler muss auch das Riicksendeporto (ibernehmen.

B@kgeld zuriickzugeben. Auch Warengutscheine sind maoglich.

B. Nur w&¥in das Etikett noch am Pulli hdngt und der Kassenbon vorliegt, kann man Ein-
kadufe bis zu zwei Wochen lang umtauschen.

C. Wenn das Gekaufte nicht kaputt ist, ist der stationdre Handler dazu nicht verpflichtet,
die Ware zurtickzunehmen. Viele Hdndler tun es trotzdem, aber auf freiwilliger Basis.
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Verbraucherpolitik in der EU - eine Talkshow

Unternimmt die EU genug flir die Verbraucher? Sollte sie sich
mehr flir ihre Biirger einsetzen? Oder umgekehrt: Bevormundet
sie die Menschen zu sehr im Alltag? Diskutiert in einer Talkshow,
wie es um den Verbraucherschutz der EU steht.

Aufgaben

1. Teilt euch in drei Gruppen auf: Eine Gruppe vertritt die Mei

braucher bereits in hohem Mal3e schiitzt und ihre Aufgabe g

tritt die Ansicht, dass die EU viel mehr fiir die Verbraucjer tun

beschéftigt sich mit Argumenten, warum die EU zu s in die

staaten und Blirger eingreift. Sammelt Argumentefu

IIDZ dazu auch die Informationen aus M 2 bis M 8.

2. Lest die Rollenkarte eurer Gruppe und samme, ition. Uberlegt
in der Gruppe, mit welchen Argumenten ihr iti nt, wie ihr in der
Diskussion auftreten wollt und wie ihr auf mdaQ ki dnde reagieren konnt.
Nutzt dazu auch die Informationen aus

3. Bestimmt nun jeweils eine Person pro -Gast die Gruppenmei-
nung vertreten soll. Wahlt aul3erdem eine

ments. Du stimmst regelmallig lGber Geset-
r ab und warst an der Abschaffung der

Du bist Abgeordneter des Europa
zesvorschlage zum Schutz der Verbr
Roaminggebuhren beteiligt.

Diskutant B: Verbrauche
Du bist Mitglied der Orga agtrol”. Du hast Uber Jahre dokumentiert,
wie grol3 der Einfluss von I1{g : atern auf die EU-Politik ist.

te begrulden? Wie leitest du zur eigentlichen Diskussion tber?
l der Gesprachsrunde sagen? Wie reagierst du, wenn die At-

stellt das Publikum dar. Ihr habt die Aufgabe, je einen der drei Dis-
nden Gesichtspunkten zu beobachten: Welche Argumente werden
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