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A trip to London - improving
your mediation and listening skill

Nach einer Idee von Martina Waldron, Warnau

inem Touristen am Flughafen Auskunft

daruber geben, welcher Flieger nach Ham-
burg geht, oder ein Problem in einem aus-
landischen Hotel klaren - dies sind typische
Situationen, mit denen sich lhre Schiiler in unse-
rer globalisierten Welt konfrontiert sehen.

Fast schon selbstverstandlich bedienen sie sich
dabei der englischen Sprache, die als Lingua
franca unverzichtbar geworden ist. Sprachmitt-
lung, die ,flinfte Kompetenz”, ist dabei eine
hervorragende Methode, die aul3erschulisch
Realitat ins Klassenzimmer zu holen.

sind in international agierenden
eutzutage keine Seltenheit. Diese
einheit bereitet Ihre Schiiler auf den Aus-
in GroRBbritannien vor.

Die Unterrichtsmaterialien greifen die Anforde-
rungen in der KMK-Priufung auf und bett i
situativ in eine Geschaftsreise nach Lo

Wichtigste auf einen Blick

Dauer

5 Schulstunden
Niveau

B1/B2

lhr Plus

mit authentischen Horbeispielen
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Fachliche Hinweise

Warum dasThema ,, Sprachmittlung und Horverstehen” im Englischunterricht an beru
Schulen?

Schilerinnen und Schiiler! berufsbildender Schulen haben die Moglichkeit, im Rahme
dung das KMK-Fremdsprachenzertifikat zu erwerben und damit eine Zusatzqualifi

rer Ausbil-
Lir ihren

Kunden, sodass heutzutage die sichere Beherrschung der Fremdspra
setzung ist.

1 Im weiteren Verlauf wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit nur ,Schiler”

Was ist Sprachmittlung?

Im Gegensatz zur wortgetreuen Ubersetzung eines Text

Der Schwierigkeitsgrad einer Sprachmittlungsa a ich jegfachdem, ob der Text in der
Ausgangssprache als Lese- oder als Hortext vorliegt i bei der Zielsprache um das
Deutsche oder um das Englische handelt.

— auf Wortschatzebene: Umschreibg egriffen oder technical terms, Finden von
Synonymen, Antonymen, Auslassé ern” und fir die Kernaussage unwichtigen
Begriffen,

— auf Inhaltsebene: > ki der Kernaussagen eines Textes, Durchstreichen/Weg-
lassen von Unwichti§ enfolge etc.

h die Unterrichtseinheit?

erpunktmafRig an Schuler der Niveaustufe B1/B2.

nterrichtseinheit richtet sich schwerpunktmalig an Tourismuskaufleute. Die Kom-
y and der Materialien erworben werden, sind allerdings fiir alle kaufmannischen
Berufe relevan r allem solche mit Kontakten zu Kunden und Geschaftspartnern im In- und Aus-

land.
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Welche Methoden und Materialien kommen zum Einsatz?

In dieser Lerneinheit werden vor allem Sprachmittlung und Horverstehen geférdert. Die
erhalten mehrfach die Mdglichkeit, ihre listening comprehension anhand authentischer,
trainieren und das Gehérte ins Deutsche zu Gibermitteln.

Der Einstieg in das Thema erfolgt tiber die Beschreibung und Interpretation eine
Anhand eines Infoblattes (M 2) werden die Vorgehensweise bei der Sprach
Besonderheiten, auf die zu achten ist, vorgestellt. Im Rahmen einer deutschen Buc
(M 3) an ein Reisebiiro mitteln die Schiiler die wichtigsten Informationen 4
Anfrage an einen britischen Geschaftspartner, in diesem Fall eine Spra
Dazu wiederholen sie zundchst wichtige Redemittel (M 4) flir Geschéaftsm
anhand der gemittelten Informationen eine E-Mail an die Sprachschule

trainiert. Sind die Flughafendurchsagen richtig verstanden, schliel3
(M 6) an. AnschlieBend liben die Schiiler die Sprachmittlung noch in

Deutschen ins Englische und umgekehrt. Die Radiowerbung i , die listening
comprehension zu schulen, sondern vermittelt den Lernen ssen Uber Lon-
don. Mithilfe einer True-False-Ubung (M 9) und eines Liicken 9) Uberprifen die Schiiler,
welche Informationen sie richtig verstanden haben.

Am Ende der Unterrichtseinheit planen die Lernende
in Kleingruppen einen schliissigen Tagesablauf, suc
der Tube map (M 11) heraus und berechnen die Tick
Vorschlage im Plenum vor.

inen Tag in Londo 10). Dafiir erstellen sie
n dier n Tule-Verbindungen anhand
luss stellen die Gruppen ihre

Wie wird der Wortschatz erarbeitet?

Lernenden relevanten Wortschatz fir
aterialien (M 5-M 7) beschaftigen sie
isen nach GroRbritannien. Die Ubungen (M8-M10)
“. Die thematische Wortschatzliste (M 12) dient

Anhand der useful phrases (M 4) erarbei
das Verfassen von E-Mails im geschaftlich
sich mit thematischem Wortschatz fiir Gescha
beinhalten Vokabular rund um das Thema ,, Touris
als zusatzliche Hilfe.

Welche ergdanzenden Medien kén Lehrer nutzen?

Internet

slandspezifischen Leitfaden der KMK-Prufung.
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https://www.coe.int/EN/web/common-european-framework-reference-languages/
https://rm.coe.int/cefr-companion-volume-with-new-descriptors-2018/1680787989
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/kmk-fremdsprachenzertifikat.html
https://www.kmk.org/themen/berufliche-schulen/duale-berufsausbildung/kmk-fremdsprachenzertifikat.html
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Verlaufsiibersicht
1. Stunde: Mediation of a written German text
Material Verlauf
M1 Building bridges — mediation / anhand eines Cartoons die B
Sprachmittlung beschreiben und verinnerlichen
M 2 Infoblatt — was versteht man unter Sprachmittlung? / erf
mittlung ist, welche Arten es gibt und was es zu beachten
M3 Arranging a business trip to London - mediation /
Buchungsanfrage eine Sprachmittlung ins Englisc
durchfihren
M 4 Writing emails — useful phrases / die Unterschiede
sonlichen E-Mails sowie die wichtigsten Redemittel
Stundenziel: Die Schiiler nehmen unter Zuhilfenahme xtes eine
schriftliche Sprachmittlung in Form einer E-M
2./3. Stunde: Mediation of English announcement
Material
M 5 At London Heathrow Airport - n Durchsagen am Flug-
hafen anhoren, verstehen un otieren
M 6 At London Heathrow Airport - lis ing / die wichtigsten Infor-
mationen mundlich ins Deutsche Ube
M7 At a hotel in London ediationstibung im Rollenspiel
durchfuhren
Stundenziel: Die Lernenden setzen sich mit ntischen Sprachsituationen auseinander
und mitteln im aligen Kontext In ationen vom Englischen ins Deutsche
und umgekehrt.
4. Stunde: Listening comprehe of English radio adverts
Material Verlauf
M8 g / englische Radiowerbung anhoren und dabei die
notieren
M9 dverts — comprehension / das Horverstehen anhand einer True-
eines Liickentexts Gberprifen
Stundenzig eren und testen ihr Horverstehen anhand authentischer HOr-
Verlauf
Planning a day in London - a group exercise / ein Tagesprogramm fiir einen
Sightseeing-Tag in London in Gruppenarbeit planen und vorstellen
A map of the London Tube / anhand der Tube map die Route zu den geplanten
Ausflugszielen planen
Stundenziel: Die Lernenden planen innerhalb einer Gruppenarbeit unter vorgegebenen Rah-
menbedingungen einen Tag in London und stellen ihr Programm im Plenum vor.
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Materiallibersicht

1. Stunde Mediation of a written German text

M1 (Ws) Building bridges — mediation

M2 (Tx) Infoblatt — was versteht man unter Sprachmittlung?

M3 (Me) Arranging a business trip to London — mediation

M4 (Ws)  Writing emails — useful phrases

2./3. Stunde Mediation of English announcements at London He

athr irport
M5 (Tx) At London Heathrow Airport — listening
M6 (Me) AtLondon Heathrow Airport - listening and mediati
M7 (Me) Atahotelin London - mediation task
4. Stunde Listening comprehension of English radio adve

M8 (Tx) Five radio adverts - listening

M9 (Ws) Five radio adverts — comprehension

5. Stunde Planning a day in London

M 10 (Ws) Planning a day in London —a
M 11 (Cp) A map of the London Tube
Vocabulary  Atrip to London (M 12)

Bedeutung der Abkiirzungen

Cp: Colour page; Me: Mediation; Tx: Te Norksheet
‘
Minimalplan V
Sie haben nur zwei bis drei Stunde Verflidgung? So kdnnen Sie die wichtigsten Inhalte erar-

beiten:
1. Stunde: ati i & an text M3, M4
2./3. Stunde: iati ncemEnts at the airport and at the hotel M 5-M 7

Zusatzmaterialien a
M3_Zusat ing Jbung zum korrekten Gebrauch von Redemitteln in einer E-Mail)
. . L
(Zusatziibung zur Sprachmittlung) @
(Zusatzlibung zum Horverstehen)

acks 1-14) befinden sich auf der CD 27 RAAbits Englisch Berufliche Schulen
-Datei. Zudem finden Sie hier alle Materialien im veranderbaren Word-For-
mat, Zusatzmaterialien und differenzierende Materialien.
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M1 Building bridges — mediation

Look at the picture. It hints at what we are going to deal with next.
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Tasks

1. Describe the picture.

2. Explain its mean%:

3. lllust wha refers to in our English lessons.
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Writing emails — useful phrases

Mediation can involve a variety of settings and tasks. Depending on

what you have to do and who you have to write to,

rules concerning register and writing style. Emails, even if they are
written in an official context, are usually written in a more informal
writing style than letters. However, there are still major differences

between a formal and an informal email.

there are specific

name of the person)

Greetings
Formal

e Dear Mr Taylor (for a man) e Dear Ron/
e Dear Mrs Jordan (for a married woman) e Hello Ron
e Dear Miss ... (for an unmarried woman; not e Hi RonAilly

recommended anymore) e Hey Iy
e Dear Ms ...(for an un/married woman; neutral | ® Deg¥ all

form that is recommended nowadays)
e Dear Sir or Madam (if you don't know the

Formal

Informal

e Thank you for your letter/enquiry/interest ...
® | am writing in response to ...

Informal

¢ | am looking forw3

¢ Hope to hear from you/to see you soon ...
e Give my love/regards to ...
e Say hello/hi to ...

Closings

Informal

the name of the

o&don’t know the name

Finally, sign with your full name.

e Best wishes/regards,

If you are writing to a member of your family
or a close friend, you can end with:

¢ Lots of love,
* Hugs and kisses,

Finish by signing with your first name.
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RAABE

KLASSE SCHULE

Der RAABE Webshop:
Schnell, iibersichtlich, sicher!
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Innovative Unterrichts-
materialien & Praxishilfen
fur Lehrer & Schulleiter

Innovative Unterrichts-

i shil
Ur Lehrer & Schulleiter

Ich suche ...

o SCHUL REFEREN-
UNTERRICHT) | - (gtuNG | | ~DaRiar

Wir bieten lhnen:

rIQ Schnelle und intuitive Produktsuche @ Ubersichtliches Kundenkonto

I ' Komfortable Nutzung tiber E@] Hohere Sicherheit durch
E —

Computer, Tablet und Smartphone SSL-Verschlusselung

Mehr unter: www.raabe.de
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