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1. Auseinandersetzung mit Aussagen aus dem Schulalltag

Unerwiinschtes Verhalten bei Schilerinnen und Schilern kennen wir alle nur zu gut. Aussagen wie:
LIch habe leider meine Unterrichtsmaterialien vergessen ..."” oder der Umgang mit dem Handy, Mill
und Co. treiben uns manchmal zur Verzweiflung. Auch das zur Schau gestellte Desinteresse man-
cher Schilerin oder manches Schiilers macht uns hilflos, wiitend oder gar verzweifelt. Wir reagier
darauf —je nach eigener Erziehung, zugrunde gelegter Charaktereigenschaften oder aktueller Laune

gen bei unse-
das Verhalten
unseres Gegeniibers andern, was uns allerdings bei den ob ( @Vielen nur bedingt
gelingt.

Perspektivwechsel Innensicht

die aufgeflihrten Fragen wahrheitsgemd dass Sie sich in den aufgefiihrten

Situationen kaum anders verhalten als Ih' g8 c chiler!
Diese Erkenntnis sollten Sie im Hinterkopf bt re Reaktionen im Alltag auf genau die-
ses Verhalten bewirkt meis arten — genauso wenig wie solche ,Ansagen” von

ung und Charaktereigenschaften, mehrere Moglichkeiten in lhrem
t guten Ratschlagen versuchen oder einen Wunsch dulern: ,Versuch
mal den Mund zu halten ...", ,Ich wirde mich freuen, wenn ...". Sollte das nicht
robieren Sie es moglicherweise mit einer Drohung oder Erpressung: ,Wenn du nicht
. Sollten Sie der Typ sein, der zur Kapitulation neigt, sind rhetorische Fragen
ein beliebtes unikationsmittel: ,Wie oft soll ich dir noch sagen, dass ...", ,Ich habe dir doch
schon 1000 mal gesagt, dass ...". Ein weiteres Mittel ist dann noch die Ironie: ,Dir kann man nur
den Mund zukleben ...".
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2.3 Entschlossenheit deutlich machen
Konsequentes Ein weiterer, besonders wichtiger Aspekt zur Verdnderung von Verhaltensweisen betrifft de

Verhalten als
Schlissel zum Erfolg

Verschriftlichung von
Vereinbarungen

Struktur, Sicherheit,
Verlasslichkeit und
Transparenz

quenten Umgang mit Terminen, Vereinbarungen oder Fehlverhalten.

alle deutlich zu machen, lohnt es sich,
— Regeln fir den Umgang miteinander festzulegen und auch

— lang verankerte Unterrichtsstrukturen und -routinen zu verschriftlé

senvertrag.

So kdnnen sich alle an diesen Vereinbarungen orientieren und
weisen.

Zum Schluss denken Sie daran, Worte wie ,ein bisschen”, gei i istick weit”,
,S0zusagen” zu vermeiden, um keine Schlupflocher fir i
ten. Reden Sie in klaren, pragnanten Sdtzen und umgehen i ragen oder Ironie, um
Ihre Position nicht zu schwdachen.

3. Nachhaltige Implementation im

Zur Umsetzung aller oben aufgefiihrt rmationen und Erkenginisse ist es notwendig, diese in

zen sowie verldsslich und sicher jer Aspekte sind Ihr Erfolgsrezept! g
Dabei ist es duRerst wichtig kte nicht nur Ihr eigenes Handeln be- &
2
©

barungen und Vorgaben voRg diese Rahmung des Schul- und Unterrichtsalltags den
arbeitet, gelebt und gelacht werden kann. Dazu gehért es auch,

rer Schule. Dazu gehdren selbstverstandlich auch Kommunikationsstruktu-
lar sein miissen, am besten schriftlich festgelegt, sodass darauf verwiesen werden
munikationsgrundlagen sollten sowohl firr Sie und lhre Schilerinnen und Schiler

Struktur ist die Grundlage fiir die Umsetzung und Verankerung aller folgenden Aspekte.

3.2 Sicherheit herstellen
chaffen Sie Sicherheit fiir sich und die anderen im Umgang miteinander, indem Sie Konflikte aus-
gen, statt sie zu ignorieren.
Ein Konflikt beinhaltet ausschlieRlich die unterschiedliche Sicht auf eine Sache — er hat nichts mit
personlichen Gefiihlen zu tun. Sollte dies dennoch der Fall sein, achten Sie darauf, eine klare Tren-
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Handout: Perspektivwechsel I

Fragen fiir den Perspektivwechsel II: eigene Verhaltensbeobachtung/Kommunikationsmittel

Beantworten Sie die jeweilige Frage schriftlich in wenigen Worten, um sich das
eigene Verhalten bewusst zu machen!

1. Wie kommuniziere ich?
 Ich gebe gute Ratschlage
 Ich duRere Wiinschen
* Ich spreche Drohungen aus
 Ich erpresse verbal
« Ich stelle rhetorische Fragen
* Ich kontere mit Ironie
¢ Ich nutze sogenannte sprachliche Weichmacher, um meine
relativieren (konnte, wdre schon, bei Gelegenheit, vielleicht, ...

2. Was mochte ich erreichen?
« Die Erfiilllung eines Auftrages, einer Aufgabe, eines
« Eine Verhaltensanderung
 Eine Entschuldigung
« Ein schlechtes Gewissen bei meinem Gegeniiber

3. Welche (kommunikativen) Mittel stehen mir
 Binich klar in meinen Aussagen?
 Sage ich auch Nein, wenn

Nutze ich den Indikativ ode

i zur Verfligung?

hierfir ware: i gaben bis morgen nachreichen?”
Klartext: ,Icifel¥ Vo orgen friih”
beide Seiten klar/eindeutig.
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