| Jugendliche als Verbraucher

Beitrag 10 ‘ Werbung

Bibi, Alexa und Co. — Werbung in der digitalen Welt

Von Timo Schuh, Pfaffenhofen, und Anke Séller, Ludwigsburg
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© Michael Hiter/Stiftung Jugend und Bildung

Wéhrend friher Rockstars und Popsternchen die Jugendkultur bestim
lichen auf Instgram oder YouTube: Influencer sind
Jugendlichen an ihrem Leben, ihren Reisen und i
Unternehmen. Was macht neben Influencer Marketing

ele Vorbilder der heutigen Jugend-
otos und Videos lassen sie Millionen von
ind damit die perfekten Werbetrdger for

MATERIALIEN | h

M1(-IM17

. neueren Ansdatzen vergleichen,
. Bull beschreiben und diese einzelnen Werbeinst- IM1|-|ZM2
. Vorwissen:
. z e des Uberzeugens” erldutern und reale Beispiele im Marketingmix —
Die vier Ps
erbewirtschaft und Online-Kommunikation M 1)

g8fCer-Marketing aus Sicht der Unternehmen, Influencer und
enten darstellen und bewerten,

nen der Marketingkommunikation wie Storytelling und Content Marketing
d bewerten,

egative Aspekte von Werbung im digitalen Zeitalter erértern.

METHODE: HOT-SPOT-METHODE ZUR KARIKATURENANALYSE

Die Schilerinnen und Schiler kénnen Karikaturen mithilfe von Leitfragen, Hilfsaufgaben
und Hintergrundinformationen beschreiben, analysieren und beurteilen.

Die Daver ist in Unterrichtsstunden & 45 Minuten angegeben. Die Angaben sind als Richtwert zu betrachten.
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Ablaufplan

PHASE

ABLAUF

Unterrichtsstunden 1 / 2

Lernziel: Die Schiler kénnen den Begriff und die Bedeutung von Claims erkléren, die AIDA-Methode anw

neueren Ansdtzen vergleichen.

Vorwissen

die vier Instrumente des Marketingmix auf das Modeunter-
nehmen H&M anwenden

MEDIEN

M1

Einstieg

mittels eines Fragebogens erste Einschétzungen zum The-
ma ,Werbung” erfassen, die im Laufe der Einheit Gberprift
werden

N

> und diese mit

/N

ragebogen

Erarbeitung/
Sicherung

Unterrichtsstunden 3 / 4

Lernziel: Die Schiler kénnen die Kommunikationspolitik von Red Bull !

zuordnen.

Einstieg/
Erarbeitung |

ausgehend von einer Wordcloud Kriterien fur erfolgreiche
Claims erarbeiten; mithilfe des Werbewirkungsprinzips

AIDA einen Werbespot analysieren; dieses mit neuere
Modellen vergleichen

ausgehend von einer Fotocollage untersch W

von Werbung identifizieren und diese als ko
(above the line) bzw. unkonventionelbelow the Tine) kate-
gorisieren

ziben und dic

AnalySe eines
srbespots

‘nzelnen Werbeinstrumenten

i

eamer/OHP

Fotocollage

Erarbeitung I/
Transfer

Unterrichtsstunde 5

Lernziel: Die Schiler kénnen die Bedeu.

Einstieg

en; Ube
arking
hend

den Fachbegriff ,Content Marketing” kenné
prifen, ob das Marketing voguimaeRull ols Conté
charakterisiert werden ka A

von einem Zitat kritisch hinterfrd

M7

aus einem Comicstrij{h 0 ungsmuster

Handlungsmustern . d des Unterbewusstseins in der Werbung erléutern.

z

Unterrichtsstunden 7

Lernziel: Die Schiilar kénnen die «

Einstieg

ema Influencer mittels Hilfsimpulsen

-en und Risiken von Influencer Marketing erértern.

Beamer/OHP

M 10

Beamer/OHP

herausarbeiten, die Ei oV unser@Gufentscheidungen M8
haben

Erarbeitung Fakto lernen, dufgdie,Menschen im Alltag Mmollzm 1 PowerPoint-Pra-
beej euin kdénnen u e sich Werbetreibende sentation

Hotspot-
Methode

es ein ,Traumjob” ist, Influencer zu sein, und

erdrtern, g
i ive und negative Aspekte einander gegenUber-

gloEel PG

M 11

Good Angel —
Bad Angel

Erarbeitd
sberung

gesetzliche Grundlagen zu Werbung auf Fallbeispiele aus
dem Influencer Marketing anwenden; die Vor- und Nach-
teile von Influencer Marketing fir Kunden und Unterneh-
men erdrtern

M 12

Beamer/OHP

Blitzlicht, Be-
urteilen von
Rechtsfallen
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Unterrichtsstunden 8 / 9

Lernziel: Die Schiler kénnen die Wirkweise von Storytelling in der Werbung nachvollziehen und dessen Folgen beurteil ..

Einstieg/ die Bedeutung von Geschichten (Storytelling) in der Wer- M 13l IM 14 Analf§kines
Erarbeitung | bung verstehen; einen Werbespot mithilfe des Storytelling- rbesp®ts
Modells der Heldenreise analysieren Beamer/

PC/Internet

Erarbeitung Il die Bedeutung von Kindern als Zielgruppe for Werbung

M15 Analysghe
erfassen; Storytelling als wichtiges Element des Kindermar- Zeityfhh KE
ketings begreifen

Unterrichtsstunden 10 / 11

Lernziel: Die Schiler beurteilen die Grenzen und erértern die Wirkung von Werbung.

Einstieg/ die Aufgaben und Funktionsweise des Werberates in einer
Erarbeitung | Grafik darstellen; in der Rolle des Werberates Werbean-
zeigen beurteilen, die dem Werberat zur Genehmigung
vorgelegt wurden

Erarbeitung Il/ | mithilfe von Rollenkarten erértern, ob Werbung
Sicherung eher informativen oder manipulativen Charakter

Lernerfolg mithilfe einer Klausur Gberprifen

Rollenspiel

WeiterfUhrende Medien

Literatur

Cialdini, Robert B. (2017): Die Psychologie des Ube
Mitmenschen auf die Schliche kom
seller beschreibt der emeritierte Professor
dreifligjéhrigen Forschungstatigkeit die sechs
zahlreichen Beispielen aus verschiedenen Lebensb

ens: Wie Sie sich selbst und lhren
ag. 8. Aufl.: In seinem Weltbest-
sychologie und Marketing auf Grundlage seiner
e der Uberzeugung und illustriert diese an

ur Unternehmen und Influencer: Stra-
tegien, Plattformen, Instrumente dadiymen. Hamburg: Springer Gabler: Anhand

Rupp, Miriam (2016): ¥ arnehmen. Mit Geschichten zum Erfolg in Content
Marketing, PR, Sog# anding und Leadership. Frechen: Mitp: Das Sach-

Meine Marke. Was Unternehmen authentisch, unverwechselbar
macht. MUnchen: Redline. 9. Aufl.: Der Markencoach und Berater
eine Marke erfolgreich als ,Wir-Marke" etablieren kénnen. Wir-Mar-
aus, dass Kunden eine besondere Loyalitat ihr gegentber entwickeln,

watch2v=cFdCzN7RYbw&feature=youtu.be: In diesem animierten Video erldutern Robert B. Ci-
aldini und sein Kollege Steve Martin ihre eigenen Forschungsergebnisse zum Thema Uberzeu-
gung. Anhand anschaulicher Beispiele aus dem Alltagsleben erkléren sie, wie die sechs Axiome
der Uberzeugung funktionieren. Zu beachten ist, dass das Erklérvideo in englischer Sprache ist.
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M5

Hoher, schneller, weiter — Die Werbemaschine Red Bul

oder dem neuesten Freizeitspaf3: Diese Kundengruppe spricht Red Bull mit seinen vielfé
mitteln und einem groflen Werbeetat gezielt an. Seht selbst!

® B

RED BULL
VERLEHT &
FLOUUGEL.

G

e‘acr ook y—

I edBull

wall Athlctes Web TV Cames Events  »

+PROC| STINATION STATION

©

Bilder 1, 2, 3, 5, 6, 9: © Red Bull Deutschland GmbH und Red Bull Media House GmbH, Bild 4: © iStock Editorial/StockPhotoAstur, Bild 7: © RasenBallsport Leipzig

GmbH, Bild 8: © iStock Editorial/ricocheté64

1. Betrachtet die Fotocollage. Analysiert anhand der Bilder, wie Red Bull Werbung macht.
2. Ordnet diese MarketingmafBBnahmen in die Grafik ,Marketingmix” in Material M 6 ein.

3. Beurteilt auf einer Skala von 1 bis 10 die Bedeutung von Werbung fur den Erfolg von Red Bull.
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Der menschliche Instinkt — Handlungsmuster in der Werbufig

Um schnell entscheiden zu kénnen, folgen Menschen in komplexen Situationen automatisgien

haltensmustern. Wie macht sich die Werbebranche diese zunutze, um unser Verhalten zu

sen¢

influs-

DOGBERT : PROFESSIONAL
BEARER OF BAD NEWS

YOd...

WALLY, YOUR BOSS
ASKED ME TO TELL

YOU'RE FIRED!!I

AND THEY HAVE
SECRET VIDEOS

OF YOU STEALING
STUFF 11

www,unitedmedia.com

S5

THIS
CAN'T
BE
TRUE.

@ 1997 Unlted Fealture Syndicate, Inc.

Bild 2: ,Du bist gefeuert!!l Und du wurdest heimlich beim Stehlen gefilmt!!1”
nicht. Aber jetzt pass mal auf, wie froh du bist, wenn ich dir sage, dass du

Die Instrumente der Einflussnahme

Forscher, die das Verhalten von Tieren in ihrer n

ziges Merkmal, das

nehmung: das

aus, da sowohl Tiere als auch Menschen in kom
und vorher nicht alle Informationg
sparen Zeit und Energie. Ein Beispi
dass der Preis einer Sache im Norm

m Chef e

,Das darf d&

, die automatischen Verhaltensmuster
n Situationen schnell entscheiden missen

bedeutsam von der

7

agtulich zeigt dies ein Prinzip der menschlichen Wahr-
enn sich eine zweite Sache, die wir wahrnehmen,

den Text und

ergénze ihn an der richtigen Stelle mit den oben stehenden Fachbegriffen.

3. Nenne den Fachbegriff fir das im Comic dargestellte psychologische Prinzip.

4. Uberlegt gemeinsam in der Klasse konkrete Beispiele fir die Produkiwerbung und -présenta-

tion, in denen das Kontrastprinzip eine Rolle spielt.
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Zu 3 In daaruums Beitrag ist die Werbung zwar durch das Hashtag ,ad” gekennzeichnet. Alleg
steht das ,,ad” zwischen den anderen Hashtags. Durch die englische Bezeichnung ,,
zudem eher verschleiert — insbesondere fir deutsche Follower —, dass es sich hier u
zahltes Post handelt.

Lisaundlena: Hier ist nicht eindeutig erkennbar, dass es sich um Werbung ha
merzielle Absicht ist nur durch ,after the shooting day” erkennbar. Folglich tri
dass es sich aus den ,unmittelbaren Umstanden” ergibt, dass es sich u
zwar zu, der Verbraucher erkennt dies jedoch nicht auf den ersten Blick.
was ,shooting” bedeutet.

Bei bibisbeautypalace wird durch das Hashtag ,Werbung” dem d
kenntlich, dass es sich um Werbung handelt. Noch idealer ware
behinweis unmittelbar am Anfang des Beitrages platziert worden
Lesen des Beitrages wahrgenommen wird.

5 allerdings, wenn
ére, damit er noch

Zu 4 INFLUENCER MARKET' =
VORTEILE NACHTEILE
KUNDEN UNTERNEHMEN UNTERNEHMEN
* ehrliche Erfahrungsbe- * erreichen Uber soziale fluencer sind keine Wahl des Influencers
richte Medien [Ungere Ziel- schwierig: Gefahr fal-
* Nachfragen zum Produkt |  gruppen scher Botschaften
¢ Austausch mit anderen ¢ genaue Ansprache v * mdgliches Fehlverhalten
Zielgruppe von Influencern wirkt
* glaubwirdig: wirkt wie sich negativ auf das
eine Empfehlung von Image des Unterneh-
einem Freun mens aus
* hohe Reich * hohe Kosten fir reich-
Influencern mit ho weitenstarke Influencer
Followerzahlen ¢ Kontrollverlust, da
Influencer selbststéndig
arbeitet und nicht nach
einem Redemanuskript
vorgeht
Lésungen
Zu 1 om-Bdaren eine sympathische Figur mit einem hohen Wieder-

ist sowohl auf den Produkten und in der Werbung als auch auf
uf der Pom-Bér-Webseite stehen die Online-Spiele im Mittelpunkt, in
inder selbst in die Rolle von Pom-Bér schlopfen kénnen und dadurch

Einblendung der Chips-Tite im Hintergrund ist das Produkt zudem wdhrend des
s présent. Folglich begrenzt sich der Kontakt mit der Marke nicht nur auf das Le-

Zu 2 Die Geschichten schaffen Aufmerksamkeit und sind damit insbesondere in geséttigten Méarkten
ein idealer Werbetréger. Sie erzeugen Interesse — Wie geht die Geschichte weiter2” — und eine
emotionale Bindung zu den mit einer Marke verknupften ,,Maskottchen”. Das Produkt wirkt da-
durch glaubwirdig und sympathisch. Alles in allem férdert dies die Markenbindung.
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RAABE

KLASSE SCHULE

Der RAABE Webshop:
Schnell, iibersichtlich, sicher!

ssssssssssss

Innovative Unterrichts-
materialien & Praxishilfen
fur Lehrer & Schulleiter

> RAABE TOPSELLER

AAAAA

Ich suche ...

Wir bieten lhnen:

rIQ Schnelle und intuitive Produktsuche @ Ubersichtliches Kundenkonto

I ' Komfortable Nutzung tiber E@] Hohere Sicherheit durch
E —

Computer, Tablet und Smartphone SSL-Verschlusselung

Mehr unter: www.raabe.de
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