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Welt der Unternehmen

Onlinehandel mit Secondhandwaren — Ein neuer
Trend?

Nach einer Idee von Gerd Rothfuchs

Der Handel mit Secondhandartikeln versts
dern ist dieser Trend zu beobachten und die Nig#8chen stelfen Gebrauchtwaren zunehmend positiv
gegentiiber. Zahlreiche Onlip ormen, die zZN@gebrauchte Medienartikel oder Kleidung handeln,
verzeichnen steigende atze. W% unterschei®@ e Ware und welche Besonderheiten sind bei
der Kauferschaft zu héiaa tegichtseinheit wird anhand zahlreicher Statistiken
der Secondhand-Markt a ier@ind dic besenderheiten des Online-Handels herausgearbeitet.

onstant. In vielen europdischen Lan-

riinde fir den Secondhand-Trend erkennen; Konsum- und Kauf-
verhalten unterschiedlicher Ziel- und Altersgruppen einordnen,
Besonderheiten des Online-Handels analysieren, Secondhand-
handel auf Nachhaltigkeit priifen

Secondhand-Handel, Nachhaltigkeit, Kduferverhalten, Online-Platt-
formen, Problematik des Handels mit Altkleidung, Onlinehandel
Medien: Texte, Fotos, Filme, Grafiken, Statistiken, Internet
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Auf einen Blick

1. Stunde

Thema: So viel Abfall — muss das sein?

M1 Welche Waren verdienen ein zweites Leben?

M2 Gebrauchtwarenplattformen — Der neue Trend?
2./3.Stunde

Thema:

M3

M 4 Zielgruppenanalyse — Wer

M5 Entwicklung des Secon i )
M6

m7 ,Refurbished” — Gener rantie (Gruppe 5)

4./5. Stunde %
Thema: condhand g
M8 Aufbau und Stru ines Online-Secondhand-Shops ©
M9 andhand-Handel k betrachtet

6./7. Stunde

Basar an unserer Schule

isieren einen Secondhand-Basar an unserer Schule

&Ses Symbol markiert differenziertes Material. Wenn nicht anders ausgewiesen,
nden sich die Materialien auf mittlerem Niveau.

@ leichtes Niveau @ mittleres Niveau @ schwieriges Niveau
@ Zusatzaufgabe
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Zielgruppenanalyse — Wer kauft Secondhand-Waren? M 4
pe 2

Aufgabe
« Arbeitet in Gruppen zu je 4—6 Personen.

« Jedes Gruppenmitglied liest den der Gruppe zugeteilten Info-Text durch und beantwortet die
Fragen.
« Im Anschluss tauschen sich die Gruppenmitglieder tiber ihre Ergebnisse aus.
+  Erarbeitet gemeinsam ein Lernplakat und prasentiert eure Ergebnisse vor der Klasse.
Fragebogen zur Gruppenarbeit
Pire, € Gruppe 2

Wer kauft Secondhand-Waren?

© Foto: Massimo Ravera/moments

Y,

Fragen zur Gruppenarbeit

2. Auf welche vier Gruppen beziehen sich die Unter
3.
4 \ergleich zu anderen Lan-
dern. Was konnte man in Russland mit ,,
Der Secondhand-Handel ist mittlerweile ein Wachstums und keinesfalls mehr eine Frage des
Einkommens. Hinsichtlich des Kaufer greiche Marktanalysen durch-
geflihrt. Die Ergebnisse ermdglichen da 3 e Ansprecfien und Bewerben von mdglichen

Kundinnen und Kunden und bestimmter

Die Untersuchungen richtepgd Generationeniibersicht, was ist damit
gemeint?

Die Trendforschung untersucht die Wert-
vorstellungen und die Erwartungen der
genannten Generationen. Dabei ergeben
sich fiir das Kaufverhalten innerhalb jeder
Gruppierung bestimmte Konsummuster
(die allerdings nicht so starr angesehen
werden diirfen, wie sie hier dargestellt
werden!). So iiberlegen sich die Babyboo-
mer genauer und langer als die anderen
ihre Einkdufe. Der Generation X sagt man
wegen ihres Einkommens die hochste
Kaufkraft zu. Die Millennials informieren
sich im Internet und kaufen dort gezielt
ein. Die Generation Z ist marken- und um-

0 10 20 30 40%
S e e Seardhag Kedh e weltbewusst und plant ausfiihrlich die
Quelle: thredUP 2020 Resale Report Einkaufe, dies vorwiegend im Internet.
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Aufbau und Struktur eines Online-Secondhand-Shops M 8

Aufgaben

1. Analysiert arbeitsteilig die Statistiken und tauscht euch im Plenum dariiber aus.

2. Recherchiert einen Onlineshop, der flir den Handel mit Secondhand-Waren interessante Pro-
duktgruppen anbietet. Analysiert seinen Internet-Auftritt mit Hilfe des Fragebogens. g

3. Tauscht euch im Plenum iiber eure Ergebnisse aus. ®

Second-Hand-Kaufe nach Produktkategorie in Deutschland 2023
Befragung von Januar bis Dezember 2023; 5984 Befragte; 18 bis 64 Jahre

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 3

Bekleidung

Bucher, Filme, Musik & Spiele (keine Downloads) ’ ’ 7%
Taschen & Accessoires 13%
Schuhe 13%

22%

Unterhaltungselektronik (z. B. Fernseher, Smartphones) 120
Mobel & Haushaltswaren Ml 11%:
Spielzeug & Babyprodukte 10%
Accessoires 9%
Haushaltsgeréte 9%
Sport- & Outdoor-Artikel 9%

8%
8%
84
7%

Taschen und Gepéack

Hobby & Schreibwaren

DIY, Heimwerker- und Gartenbedarf
Tierbedarf

Ich habe nichts gebraucht gekauft

:

| 45%

Kriterien beim Kauf von gebrauchten Bliche nd/ode dienartikel
in Deutschland im Jahr 2023

Umfrage zu den (Online-)Kaufkriterien von gebra ad 2023

0%

10% 20% 30% 40% 20% 60% 70% 80% 90% 100%

Artikelzustand 90%

Preis | 90%
Serioser Anbieter | 70% i
Artikelbeschreibung E
Kostenloser Versand
Kundenberwertungen
Kundenservice

Schneller Versand
Kosten(reier Ruckversand
Kauferschutz-Label

Sonstiges,

Beliebteste
Umfrage zu

Secondhand-Produkte weltweit im Jahr 2023
fiir Secondhand-Produkte weltweit 2023

W Verkaufsplattformen (z. B. Ebay Kleinanzeigen, Vinted)
W Secondhand-Online-Spezialisten (z. B. Momox, Rebuy)

m Handler (z. B. Zalando, AboutYou)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

chsene
Bucher
Elektronik
Mébel
Haushaltswaren
nenbrillen, Handtaschen)
- und Fitnessausriistung
der Designerprodukte
Bekleidung und Schuhe fur Kinder

Quelle Statistiken: © Statista 2024
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Beobachtungsbogen:

Name des Onlineshops:

Internetadresse:

Erste Eindriicke

Wie ist dein erster Eindruck der Seite? Findet
man sich auf Anhieb zurecht?

Wie beurteilst du den Aufbau der Seiten?

Handling (Handhabung)

Wie ist die Benutzerfiihrung?

Welche Zielgruppen/Kauferschichten werden
angesprochen?

Warenangebot

Welche Warengruppen (Produktkategorien)
werden angeboten?

Werden die Waren per Fotos vorgest
auch beschrieben?

Preise, Bestell- und Zahlvorg

Wie beurteilst du die Preisgesta

© RAABE 2024

Welche Zahlungsm@
kasse, auf Rechnung)?

ejten gibt es (Vor-

ssum (Pflichtangaben
tdaten des Betreibers und den
rine Geschaftsbedingungen)?

Hat sich deine Meinung zu diesem Online-Shop
gegeniiber deiner fritheren Meinung gedndert?
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RAADiIts Online,

@RAABE

Mehr Materialien fur
Ihren Unterricht mit RAAbits Online

Unterricht abwechslungsreicher, aktueller sowie nach Lehrplan gestalten —und dabei Zeit sparen.
Fertig ausgearbeitet fur Uber 20 verschiedene Facher, von der Grundschule bis zum Abitur: Mit RAAbits Online
stehen redaktionell geprifte, hochwertige Materialien zur Verfiigung, die sofort einsetz- und editierbar sind.

Zugriff auf bis zu 400 Unterrichtseinheiten pro Fach
Didaktisch-methodisch und fachlich gepriifte Unterrichtseinheiten

Materialien als PDF oder Word herunterladen und individuell anpassen

Interaktive und multimediale Lerneinheiten

QWRQRQE

Fortlaufend neues Material zu aktuellen Themen

ElFEE Testen Sie RAAbits Online
wdatdc 14 Tage lang kostenlos!

RAADits Online — Das Portal fur Unterrichtsmaterialien und Schulorganisation


https://www.raabits.de/?em_src=coop&em_cmp=PORTAL/Vorschau-PDF/Webshop-Anzeige

