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Sozial-emotionale Entwicklung -
Die Kommunikationskompetenz starken und
niemanden zuriicklassen

Manfred Bonsch, Schulpadagoge

Man konnte die These wagen, dass Kommunikationskompetenz mittlerweile allseits vor
ist. Aber die taglich zu beobachtenden Defizite zwischenmenschlichen Verhaltens, U

(Bonsch, 2018). Soziale Taubheit, egoistisches Verhalten, Aggressivitat, gar Ge
wie psychische — sind verbreitete VerhaltensduRerungen. Manchmal hat man d
sie eher zu- als abnehmen. Und so dréngt sich die Notwendigkeit auf, er

achtung, Kontakt und Ansprache zu erfahren. Schon in der all
ab, ob ein Menschenkind das sog. Ur-Vertrauen in das Leben
Beziehungen zu positiv erlebten Bezugspersonen. Die Spgache rnt, der Intel-

lekt entwickelt sich in der Auseinandersetzung und Kog, nn die Balance
des Gebens und Nehmens gelingt, wachst das Kind in befr nden Verhaltnis-
sen auf oder es ergeben sich schnell Entwicklun iese Grundsachver-

Dann werden drei Sachverhalte wichtig fiir den Auf
1. Die Befriedigung individueller Bediirfnisse

Authentische Individualitat ist w. der Heranwachsende muss
Zug um Zug ihre bzw. seine individ e |dentitat’gewinnen konnen. Sie bzw. er will
akzeptiert werden in ihrer bzw. seine in ihrem bzw. seinem Umfeld wohl

fihlen und authentisch sein, also nicht ollen spi€len, und Lebens- und Arbeitszufrieden-
y. ihm gegeben sind. Der Aufbau eines positiven

Schule u. a. m.). Insofern ist die Befriedigung der genannten
amer ein Resultat zwischenmenschlicher Interaktionen und damit
Dies zwingt den Blick auf die gewlinschten/notwendigen Interak-

leranz, Solidaritat, Ehrlichkeit, Riicksichtnahme und Anerkennungsbereit-
schaft m sie bestimmen oder es kommt auf Dauer zu defizitaren individuellen Entwick-
lungen. Sind es zunichst Angebote von den Alteren, so miissen sie sich schnell wechselseitig

realisieren lassen. Jeder ist firr ein angenehmes Miteinander verantwortlich.
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Sozial-emotionale Entwicklung » Einleitung

Sie werden zu stiitzen sein durch weitere Qualitditsmerkmale. Eine differenzierte Regel

stalten!

3. Gesellschaftlich wichtige Kompetenzen
Eine weitere Anspruchsstufe ergibt sich aus der Aufgabe politis
demokratischen Verhaltnissen ist der Anspruch an das Indivi
schaftliche Wirklichkeit aktiv einbringen kann. Und so geht
werden lassen
— Vereinigungen bilden zu kénnen
— Interessen einzubringen und zu vertreten
— Satzungen bzw. Geschaftsordnungen zu handhaben
— mit Institutionen angstfrei umgehen zu ko
— Aktionen bzw. Projekte zu planen und df’chzufiihren (Demons

ventionen).

en, Proteste, Inter-

atischen Prinzipien verpflichtet
. Schnelle Feindbilder, Vorurteile

Individuelle Bediirfnisse

Gesellschaftliche Engagements

Sich-wohlfiihlen-konnen

Interessen vertreten

Akzeptiert werden

Aktionen planen und durchfiihren

Ein Selbstkonzept entwickeln

Vereinigungen bilden

Das Selbstwertgefiihl festigen

Satzungen, Geschaftsordnungen
handhaben

Arbeitszufriedenheit finden

demonstrieren

Identitat gewinnen

mit Institutionen umgehen

Authentizitat auss

J

Solidaritat Kooperative grinden

Regelorientierung

Konfliktkultur

KOMMUNIKATION/KOOPERATION ﬁ GESELLSCHAFT
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2. Biindelung der Ideen und Aufgaben

Kompetenzen. Da man sie nicht einfach als gegeben voraussetzen kann, sind
entwickeln (Klippert, 1996, 3. Aufl.).

Unterrichtszeit ist also einmal besetzt durch die kognitiv bestimmte Ler
Ren durch wert- und normbestimmte Beziehungsarbeit! Im Unterrichtsallta
schnell kleine oder groReren Unaufmerksamkeiten, Regelverletzung

das gesamte Repertoire in Anwendung zu bringen, um einen
Dies beginnt bei der Reflektion des Lehrerverhaltens, setzt sich
rung des Unterrichts und fiihrt zu Verabredungen in den
3. Aufl). Die folgende Ubersicht biindelt die Ansatze.

Verbesse-
iller, 1999,

Ausgangssituation: Standige Defizite im Sozia
Aggressivitat

Reaktionen:

Analyse des Alltags: ergewisserung Uber das

Differenzen

A
A 4

Abb. 1: Instrume

Was ist stdndig zu beobachten? nswerte ,Soll” g
E
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Lehrkrafte- Lehr-/ . . Therapeutische
verhalten Lernstrukturen Schulsozialarbeit MaBnahmen
« Sozial-  Herkdmmliche 1. Sozial- 1. Schulpsycho-
integrativer padagogische logische
Fihrungsstil Angebote Beratung
* Personen- . Mittags- und . Ambulante
orientiertes Nachmittags- Dienste
Verhalten Bewegung, programm .
. . Spezielle
Werken, Musik . Arbeit im Hilfen:
Umfeld z. B. bei ADHS
. Stitzgruppen u-a

ang kommunikativer Kompetenz
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Sozial-emotionale Entwicklung » Kapitel 3: Schiichterne Schilerinnen und Schiiler ermutigen

Beispiel 1

Leistungen verdeutlichen, dass er ein guter Schiiler ist.
Die Lehrerstrategie — wie gehe ich mit diesem Jungen um? — wird hier seja:

samkeiten ihm gegeniiber werden sein Selbstvertrauen stdrke
mit der Zeit verlieren oder doch abschwdchen.

Beispiel 2

Miriam gehort zu einer gefliichteten syrische
lich und traut sich wenig zu. Sie meldet sich
Die Lehrerstrategie wird hier eine ganz ande
mal einlebt. lhre Lage ist zu akzeptiegh. ig mi t, kleine Aufgaben erledigt,
rerzuwendung). Mit der Zeit
wird sich die Lehrperson in Stillarbeitsphas
ist es viel, wenn sie sich lan Mo rach mit der Lehrkraft duRern kann, ein
Redebeitrag im Gesprachsk

Beispiel 3
Ulrike ist ein sehr ang : 3 zieht sich standig zuriick. Sie hat keine Freundin-
nen. Die Mutter arbeitet Ig um sie kimmern. Das Mitmachen in der grol3eren

{ Unbehagen. Sie ist daher standig inaktiv, auch nur schwer an-
berlebensstrategie”!

rerstrategie auf abzielen mussen, viele kleine Ermutigungen auszuspre-
s kann aglier relativ haufigen Ansprache vor, im und nach dem Unterricht
erksamkeit schenken). Beitrage, die sie evtl. geben will, sich aber nicht zu-
arkraft stellvertretend in den Morgenkreis z. B. einbringen, wenn ihr Ulrike
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