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Konflikte konstruktiv I6sen - Strategien fir Streitgesprache
kennenlernen

Nach einer Idee von Petra Schappert, Stuttgart

@ Istock | MochineHeadz

onflikte begleiten sene
Menschen durch ihr g - sei es Klasse: ab Klasse 8
im Job, in der : ie, mit dem Daver: 8 Stunden + LEK
Partner oder /i ) , wenn man
struktiv entscharft, Bereich: das Kommunikationsmodell
eidet! Nicht selten der ,4 Ohren” erarbeiten
ahwas Positives umge- und unwenden; S’rruiegien

der Streitschlichtung und
Konfliktlésung kennen und

theoretische Kenntni in Rollenspielen praktisch
eorefische hennnisse zum anwenden; aktiv zuhdren

Thema gestérte Kommunikation. Diese wen-
den sie anschlieffend in exemplarischen Kon- T Tezlee e e

fliktsituationen praktisch an.
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MaterialiGbersicht

1. Stunde Anndherung an das Thema ,,Streitgesprdache”

M 1 (Bd) Jede Menge Streitereien

M 2 (Tx Aus dem Roman ,L6cher”: Ein Konflikt zwischen Stanley und den anderen
Jungen

2./3. Stunde Eine Nachricht mit vier Botschaften: Das 4-Ohren-Modell von

Schulz von Thun
M 3 (Tx) Du, da vorne ist grin! — Eine Nachricht mit vier Botschaften
M 4 (Ab) Da braut sich was zusammen — Konflikte verstehen
M 1 Konflikt im Unterricht! — Zusatzaufgabe St
4./5. Stunde Richtig streiten kann man lernen
M 5 (Tx) Streiten will gelernt sein — ein Text iiber Streitkultur
M 6 (Ab) Richtig streiten — ein Strukturbild
6. Stunde Vorbeugen ist besser als heilen - Konflilkte vermeiden
M 7 (Tx Wie kann man Konflikte vermeiden? & Zwei Vorschlége

7./8.Stunde ,Das habe ich nicht gesagt!” ~ Einen Konflikt in einem
Rollenspiel lI6sen

M 8 (Tx) ,Let's play!” — Einen Konflikkin einem Rollenspiel [6sen
M 9@ (Ab) Auswertungsbogen fir das Rollenspiel
Lernerfolgskontrolle

M 10 (Tx Von Mutterliebé- ein litérarisches , Streit”-Gesprach

Abkiirzungen: Ab = Arbeitshlalt Bd = Bild) Tx = Text

So konnen Sie die Stunden kombinieren und kirzen

Als verkirzte Variéinte bigtet sich an, mit dem Kommunikationsmodell in M 3 zu beginnen,
umd@nschlieBend M & zu behandeln. Anschlieffend kénnen mit M 8 und M 9 die theoreti-
schen Kenntnisse praktisch im Rollenspiel angewendet werden.

Hinweise zur CD/ZIP-Datei

Alle Materialien des Beitrags finden Sie auf der RAAbits Realschule Deutsch C i
CD 38 bzw. in der Zip-Datei als Word-Dokumente. So konnen Sie die r:
Materialien am Computer gezielt bearbeiten und sie auf Ihre lerngruppe N
abstimmen. o
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~Nein®, sagte Stanley.
.Und ob”, sagte X-Ray. ,Komm jetzt nach vorn, wo du hingehorst.”
25 ,Ist schon okay so®, meinte Stanley.

»INein, es ist nicht okay®, sagte X-Ray. ,Komm her.” Stanley zigerte, dann stellte er sich an die
Spitze der Reihe.

250, es geht los®, meinte Mr. Pendanski, der gerade um den Wagen herumkam. Er fiillte Stanleys
Wasserflasche und reichte ihm einen Beutel mit Essen. Stanley war froh, dass er wegkonnte. Er
s0 setzte sich zwischen sein Loch und das von Zero. Er war froh, dass er den Rest des Tages wieder
selbstan seinem Loch graben konnte. Vielleicht wiirden die anderen ihn jetzt in Ruhe las 1
leicht sollte er Zero nicht mehr fiir sich graben lassen. [...]

Er blickte auf und sah, wie Zickzack und Torpedo auf ihn zukamen.
»Du kannst meinen Keks haben, wenn du mich dein Loch graben lisst®, sagte Zic
3s Torpedo lachte.

~Hier, nimm®, sagte Zickzack und hielt thm den Keks hin.

»Nein, danke®, sagte Stanley.

»Lo0s, mach schon, nimm meinen Keks!, sagte Zickzack und'fuchgelte ihm der Hand vorm

Gesicht herum.
40 ,Lass mich in Ruhe®, sagte Stanley.
#Bitte, bitte, iss meinen Keks®, sagte Zickzack und hi

Torpedo lachte. Stanley stieff die Hand mit dem iseite. Zickzack versetzte thm einen Stofl.
»Lass die Finger von mir!“

»Ich hab doch gar nichts = Stanley stand au

45 Zickzack stieff thn noch emnmal. ,

Aus: Louis Sachar, Licher. Die Ge
5. 166,

Aufgaben

erg bearbeitet gemeinsam den Auszug aus dem Jugendbuch:

llen unter euch auf: Zickzack, Stanley, X-Ray, Torpedo, Deo, Erzdhler. Jeder liest
still fir sich und markiert dabei seine Redeanteile (der Erzahler spricht auch den
Pedanski, Z. 28). Markiert auch die Regieanweisungen und achtet darauf, fir
welche Rollen sie wichtig sind (z. B.: Z. 12: Die anderen Jungen lachten; Z. 42: Torpedo lach-
te).

2. Lest den Text nun in der Gruppe mit verteilten Rollen.

3. Uberlegt euch, wie die Figuren zueinander stehen. Stellt eure Ergebnisse in einem Standbild
vor der Klasse dar. Der Erzdhler Gbernimmt dabei die Rolle von Zero.

4. Erarbeitet anschlieBend gemeinsam in der Klasse Ursachen fiir den Konflikt und Maglichkei-
ten, wie man ihn entschéarfen kénnte.
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Ma

Da braut sich was zusammen - Konflikte verstehen

In dieser Szene hat schon eine AuBerung gereicht, um einen Konflikt herbeizufihren. Lies nach,
wie es dazu gekommen ist!

&
‘L

Die Tochter, 16 Jahre, schickt sich an, die Wohnu
treffen. Es ergibt sich folgender Dialog:

Mutter: »Und zieh dir 'ne Jacke
Tochter (patzig): ,Warum denn?I

Mutter (verirgert): ,, Aber Moni, wir ha
auch.”

Tochter (heftig): ,Wenndu .
du, dass es s¢

Mutter: a5 ich dir sage: Du ziehst jetzt die Jacke an!®

Die Tochter ist emp
die Wohnung

ort artigen Befehlston und verlasst in hochgradigem Zorn

Aus: Schulz von Th
1981, 5. 48

Friedemann. der reden 1. Storungen und Klarungen, Reinbek bai Hamburg: Rowehlt Taschenbuch Verlog,

eit: Lest euch die Situation noch einmal aufmerksam durch.

2. Nehmt euch zuerst den Sender der Nachricht vor: Welche vier
Botschaften enthalt die Nachricht der Mutter? Erganzt dazu
das Schema rechts.

3. Uberlegt euch nun, mit welchem Ohr die Tochter als Empfénge-
rin die Nachricht gehort hat, Auf welche der vier Botschaften
reagiert sie am meisten? Wie kénnt ihr euch das erklaren?

4. Wie hatte die Tochter sachlicher reagieren kénnen? Schreibt ei-
ne alternative Antwort auf.
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