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Onlinehandel mit Secondhandwaren — Ein neuer

Trend?

Mach einer Idee von Gerd Rothfuchs

Thematische Bereiche:

Medien:

8-9
5—7 Unterrichtsstunden

Grinde fir den Secondhand-Trend erkennen; Konsum- und Kauf-
verhalten unterschiedlicher Ziel- und Altersgruppen einordnen,
Besonderheiten des Online-Handels analysieren, Secondhand-
handel auf Nachhaltigkeit prifen

Secondhand-Handel, Nachhaltigkeit, K3uferverhalten, Online-Platt-
formen, Problematik des Handels mit Altkleidung, Onlinehandel
Texte, Fotos, Filme, Grafiken, Statistiken, Internet
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Auf einen Blick

2./3. Stunde
Thema:
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4./5. Stunde
Thema:

Mma
mMa

Soviel Abfall = muss das sein?

Welche Waren verdienen ein zweites Leben?
Gebrauchtwarenplattformen — Der neue Trend?

Der Handel mit gebrauchten Waren

Herkunft der Waren fiir den Secondhand-Verka
Zielgruppenanalyse — Wer kauft Secondha
Entwicklung des Secondhand-Marktes in
Akzeptanz von Secondhandwaren in der
Refurbished” — Generaliiberhol

Dieses Symbol markiert differenziertes Material. Wenn nicht anders ausgewiesen,
befinden sich die Materialien auf mittlerem Niveau.

leichtes Niveau @ mittleres Niveau @ schwieriges Niveau

@» Zusatzaufg
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Zielgruppenanalyse — Wer kauft Secondhand-Waren? M 4
Gruppe 2

Aufgabe

» Arbeitet in Gruppen zu je 4-6 Personen.

+ ledes Gruppenmitglied liest den der Gruppe zugeteilten Info-Text durch und beantwortet die
Fragen.

+  Im Anschluss tauschen sich die Gruppenmitglieder Gber ihre Ergebnisse aus.

= Erarbeitet gemeinsam ein Lernplakat und prasentiert eure Ergebnisse vor der Klasse,

Fragebogen zur Gruppenarbeit

Gruppe 2
Wer kauft Secondhand-Waren?

& Fota: Massima Ravera/moments

Fragen zur Gruppenarbeit

1. Warum werden Marktanalysen zum Kauferverhalten durchgefiihrt
2. Aufwelche vier Gruppen beziehen sich die Untersuchungen?

3. Stellt diese Gruppen kurz vor und beschreibt ihr Kauferverhalten.
" .

n und Bewerben von maglichen

Generationenibersicht, was ist damit
gemeint?
Die Trendforschung untersucht die Wert-
vorstellungen und die Erwartungen der
genannten Generationen. Dabei ergeben
sich filr das Kaufverhalten innerhalb jeder
Gruppierung bestimmte Konsummuster
(die allerdings nicht so starr angesehen
werden diirfen, wie sie hier dargestellt
werden!). So Uberlegen sich die Babyboo-
mer genauer und langer als die anderen
I ihre Einkdufe. Der Generation X sagt man
' — wegen ihres Einkommens die hichste
Generation X
(38-55) - | Kaufkraft zu. Die Millennials informieren
Bapyboomer NN silch ir'.n Internet Iund Iclaufen dort gezielt
ein. Die Generation £ ist marken- und um-
D Ty weltbewusst und plant ausfiihrlich die
Quelle: thredUP 2020 Resale Report Einkdufe, dies vorwiegend im Internet.
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Aufbau und Struktur eines Online-Secondhand-Shops

Aufgaben

1. Analysiert arbeitsteilig die Statistiken und tauscht euch im Plenum dariiber aus.

2. Recherchiert einen Onlineshop, der fiir den Handel mit Secondhand-Waren interessante Pro-
duktgruppen anbietet. Analysiert seinen Internet-Auftritt mit Hilfe des Fragebogens.

3. Tauscht euch im Plenum (ber eure Ergebnisse aus.

Second-Hand-Kaufe nach Produktkategorie in Deutschland 2023
Befragung von Januar bis Dezember 2023; 5984 Befragte; 18 bis 64 Jahre

0% 5% 0% 15W 20W  25% 30W  35% 40W  45W

Bekieidung

BOcher, Filme, Musk & Spiele (keire Downbosds)
laschen & Accessoires

Schuhe

Unterhaliungselekaronik (2. B. Fernseher, Smartphones)
Mobel & Haushahswaren

Spielreug & Babyprodulkte

ACCESSOines

Haushalesgerate

Sport- & Qutdoor-Artikel

Taschen wd Gepad

Hobbwy & Schredwaren

DIY, Heimwerker- und Gamendsedanf

Tierbedarf

lch habe nichts pebraucht pelauft

Kriterien beim Kauf von gebrauchten Buchern rtikel
in Deutschland im Jahr 2023

Umfrage zu den (Online-)Kaufkriterien von gebrauchten M

0% 100%

0% 20% 30%

Arnketrustand

Preis

Senoser Anbeter
Artikclroschreibung
Korstenboser Versand
Eundenberwertungen
Eundermendce
Schneller Versand
Kostenfieer Rbckversand
Esuferschutz-Label
sonstiges

R

ndhand-Produkte weltweit im Jahr 2023
g-Kanalen fir Secondhand-Produkte weltwelt 2023

m Verkaufgplattformen (2. B, Ebay Kleinanzeigen, Vinted)
B Secondhand-Onkne-Spezialsten (2. B, Momox, Rebuy)
B Handber (z. B. Zalando, AboutYou)

Mobel

Haushalwwaren

Accessoires (z. B Sonnenbrillen, Handraschen)
Sport- und Fitnescarenistung

Lipous- pder Designenprodukte

Beldeidung und Schuhe fiar Kinder

Quelle Statistiken: © Stafista 2024
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Beobachtungsbogen:

Name des Onlineshops:

Internetadresse:

Erste Eindriicke

Wie ist dein erster Eindruck der Seite? Findet
man sich auf Anhieb zurecht?

Wie beurteilst du den Aufbau der Seiten?

Handling (Handhabung)

Wie ist die Benutzerfiihrung?

Welche Zielgruppen/Kauferschichten werden
angesprochen?

Warenangebot

Preise, Bestell- und Zahlvorgang

Wie beurteilst du die Preisgestaltung?

Welche Warengruppen (Produktkategorien)
werden angeboten?
Werden die Waren per Fotos vorgestellt und
auch beschrieben?
|9

kasse, auf Rechnung)?

Wird der Bestellvorgang ve

Impressum (Pflichtangaben

mit den Kontaktdaten des Betreibers und den
GB - Allgemeine Geschaftsbedingungen)?

schliefendes Urteil

Hat sich deine Meinung zu diesem Online-Shop
gegeniber deiner friheren Meinung gedndert?
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