B2

Schwierigkeiten im Umgang mit Klassen

Umgang mit heterogenen Lerngruppen —im
padagogischen Handeln differenzieren

Manfred Bénsch

Die Themenfelder Heterogenitdt und Diffe " Sy er Munde. Doch wie soll man in einer
Lerngruppe mit 25 und mehr Schiilerinnen E@g#chiilern #n Unterricht auf jede Einzelperson ein-
gehen? In der Unterrichtsprz es standig & Problem, dass sich Schiilerinnen und Schiiler bei
allgemeinen Ansprache nicht anges en fiihlen. Die Folge davon kann sein, dass
daraus Anonymitatse g8 aben diedVicht gerade konstruktive Verhaltensweisen pro-
vozieren. Im Beitrag wird S en Interaktionen eine Aktivierung von Schilerinnen
und Schiilern im Unterricht erre ann —z. B. durch Beziehungsaufbau, kooperative Lernformen
und individug

ehrkrafte
Heterogenitat, Differenzierung, Beziehungsarbeit, Interaktionen,
Lehrerrolle, Aufmerksamkeit, Einzelunterricht, Familiengruppen,
Kooperatives Lernen, Auszeiten

Im Unterricht, in der Unterrichtsentwicklung

Thematische Bereiche: ~ Heterogene Lerngruppen

Praxismaterialien: Interaktionsmdglichkeiten zur Beziehungsgestaltung

o
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B2 Schwierigkeiten im Umgang mit Klassen Heterogene Lerngruppen

1. Wie sollen sich Lehrkrafte ,differenziert” verhalten?

Das Thema ,Heterogenitat und Differenzierung” stellt sich in Bezug auf die Arbeit an Unterrichts-
inhalten heute recht ausgearbeitet dar (Bénsch, 2014 und 2018). Die Frage, wie es sich in den
padagogischen Aktivitaten eines Lehrers/einer Lehrerin widerspiegelt, ist bis heute weit weniger be-
arbeitet worden. Dies liegt vielleicht auch in der Tatsache begrindet, dass es bei der Unterrichtu
von Klassen/Lerngruppen von 25 und mehr Schiilern fast nicht l6sbar erscheint. Wie soll man auf

haben. Die Folge kann sein, dass Anonymitatsempfindungen nicht gerade konstr
weisen provozieren.

Alle Schiiler brauchen Aufmerksamkeit — die Verhaltnisse lassen das
Kinder und Jugendliche sind auf dem langen Weg, ihre unverwechsel

wertgeflihl, Selbstbewusstsein und Ich-Starke hangt von den
man lebt. Im negativen Fall sind Nicht-Beachtung, gerin
aktueller Note und Befindlichkeiten Dauerphdnomene,

rogramm beabsichtigter (sozial-)padagogischer Interaktio-
e Planung des Unterrichts auf die Aufbereitung der Unterrichtsin-

Es kénnen so urn-out-Empfindungen auftreten. Wie bei den kognitiv geforderten Leistungen
sind die sozialen Probleme am ehesten (iber ein differenziertes Programm der Zuwendung zu l6sen
oder wenigstens zu mindern.

43 Starke Lehrer — Starke Schule Juni 2020




4von 8 B2 Schwierigkeiten im Umgang mit Klassen Heterogene Lerngruppen

M1 Ubersicht: Tableau beabsichtigter Interaktionen

Beispiele fiir beabsichtigte Interaktionen

Wenn man fiktiv eine Gruppe von Schiilern (Klasse) annimmt, werden sich im Lauf der Zeit Einschdtzungen grgebel, die

die Interaktionen eines Lehrers/einer Lehrerin leiten kdnnen. Beispiele sind:

« Den Schiiler kann man laufen lassen, der organisiert sich selbst. Ich muss aber daran denken, dass die He
rungen/Anspriiche immer grof8 genug sind.

 Der Schiiler hat genug Stuitzsysteme von zuhause. Ich kann mich auf die kognitive Arbeit bei i

 Der Schiiler muss standig angeleitet werden, er kann sich noch nicht selbst organisieren u

zu justieren.
 Bei der Schulerin werden wieder Unterlagen fehlen. Helfe ich noch einmal oder ist je

 Bei der Schilerin muss ich in jeder Stunde zu erwartenden Storung
che, Stuhlkippeln, verzégerter Arbeitsanfang, grundloses Lachen u
Ansprache, Verdnderung der Sitzordnung, spezielle Aufgaben.

 Bei der Schilerin brauche ich selbst Hilfen, weil offenbar bestimmt i en, bei denen ich nicht so genau
Bescheid weiss (sozial-emotionale Stérungen, Dysk . Ich nehme Kontakt auf mit Kollegen,
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tuationen des Unterrichts S0 ctzt die Frage, ob eine positive Beziehungsarbeit mehr
Erfolg haben kann, wenn sie gl als Subsystem der Unterrichtsplanung und -gestaltung
i t und nicht mehr nur situative Reaktionen beinhaltet. Wiederum

M 2 Ubersi eziehungsstrukturen als differenziertes Programm

. ili konstituierten,

strukturierung negativer Befindlichkeiten,
als Strukturelement des Unterrichts,

» Padagogik der
« Situationen des Wagens und Sich-Bewahrens.
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Tage der besonderen Aufmerksamkeit/Zuwendung
In einer Klasse mit bis zu 30 Schiilern ist es — wie schon gesagt — schwer, mit der an sich notwen-
digen ,distributiven Aufmerksamkeit” jeden Schiiler zu erreichen. Wenn man sich aber Tage der
besonderen Aufmerksamkeit/Zuwendung vornimmt, kann man dem Problem entgegenwirken. Das
bedeutet konkret, dass man sich fir die bevorstehende Woche vornimmt, einzelne Schiler oder,
kleine Gruppen in den besonderen Fokus der Aufmerksamkeit stellt: haufige Blickkontakte, gezie
BegriiBung morgens, pointiertes Drannehmen, genaues Ansehen der Hausarbeiten und anderen
Arbeitsprodukten (Arbeitsblatter) und Besprechung, Heranziehen zu besonderen Aufgabe
tatigkeiten, organisatorische Hilfen). Der Sinn solcher MaRnahmen liegt darin, tber das'te
erhéhte Mal8 an Zuwendung einem/jedem Schiiler gezielt Beachtung, Wertschatzun
gung zu geben. Die kleinen Aktivitdten haben hdufig unerwartet groRRe Wirkung.

Regelmdfsige Einzelunterrichtungen
Wenn es im Unterricht Zeiten selbststandigen Arbeitens regelmaRig gibt,
Rige Einzelunterrichtungen bzw. Kleingruppenarbeit zu praktizieren. Dj

zundchst einmal der Wahrnehmung bestehender Sch
nicht moglich ist.

Bindung an einen Paten, Helfer oder Tutor
Ein alter schulpadagogischer Gedanke harrt immer
tive Verdichtung der Interaktionen durch die Einrichtung aten-, Helfer- und Tutorensystemen.
Sie konnen klassenintern bei der im gebenen Heteroge eistungsunterschiede produktiv
nutzen. Wer das Neue schon verstande einem Anderen erkldren und dabei gleich
prifen, ob er es selbst wirklich verstande atiklerner sind immer wieder Helfer
in Phasen des Ubens und Wiederholens. Fes [nisse jahrgangsiibergreifend sichern die
Betreuung der Jiingeren duggiere (HausaufS@enhilfe u. a. m.). In altersgemischten Gruppen er-

er Realisierung in der Breite: die produk-

e herkdmmliche Organisation der Schule zundchst etwas
ndgedanken vergegenwartigt, misste er aber nicht nur im Vor- und
im Sekundarbereich realisierbar sein. Gemeint ist eine relativ fes-
einer Klasse, wie sie z. B. auch mit der Idee der festen Tischgrup-
. In allen Phasen der Lernarbeit, die der gemeinsamen Erarbeitung in
lgen, organisiert die sog. Familiengruppe ihre Arbeit. Der feste Zusammenhalt schafft
erheit und erhéht die Nutzung unterschiedlicher Kompetenzen und Leistungsfahig-
: , Arbeitsteilung, gegenseitige Hilfe schaffen eine gute Atmosphare, die jedem gibt,
was er brauc jeden geben lasst, was in der Gruppe jetzt gebraucht wird. In der Summe ist das
immer mehr, als es ein Einzelner geben kdnnte. Einsamkeit unter vielen (!) wird aufgehoben durch
die ,home-basis” der Familiengruppe.
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Um den Grundgedanken zu konkretisieren: Eine Klasse mit z. B. 24 Schilern sitzt an vier 6er-Tis

Interessenvertretung. Prasentationen werden gemeinsam vorbereitet u
informellen Phasen (z. B. gemeinsames Friihstiick) bleibt sie zusam

— Bearbeitung in Mittelgruppen —Verarbeitung in Einzel-, Partner
Doppelbesetzungen sind immer wieder intensivere Lehrer-Zuwe
Padagogik erst Realitdt sein wird, hat jede Tisch- (Famili

inklusive
mit einem

Programme zur Umstrukturierung negativer B
tivierung positiver Beziehungsstrukturengsein.

ativen Reaktionen (Ablehnung) zu bewahren durch Um-
er Aufgaben. Die Antizipation von Konfliktsituationen kann durch

orgenommen werden. Wenn ein Schiiler mit sog. Uberhangeffek-
ten nich & Wi a gt es ein Mangelhaft in einer Mathematik-Arbeit gegeben, jetzt steht
r Tafel —, ist eine sog. Programm-Diat hilfreich, also eine Dosierung
Ich-Zusammenbruch zu vermeiden. Uberhangeffekte sind ein momenta-
eitenden Erlebnissen (Frust, Misserfolg, Streit, BloRstellung). Programmdiat
tzmalnahmen fir ein Individuum (im Moment in Ruhe lassen, nicht drannehmen,

ann wichtig sein. Die Entgiftung von Erlebnissen durch das Besprechen/Reflektieren von
Verhaltensweisen (Ulrike hat das doch ganz anders gemeint- du musst aber auch verstehen, dass
sich am Kiosk keiner vordrangeln kann) wie der Aufbau realistischer Rollenerwartungen (du tiberfor-
erst dich dauernd, nimm dir erst einmal diese (einfachere) Aufgabe vor) sind weitere MaBnahmen
e auch die Nutzung gruppenpsychologischer Sicherungen (Einbindung in feste Gruppenstrukturen),
wenn ein Schiiler noch nicht stark genug ist, um eigenstandig Regeln einzuhalten). Dies sind alles in
allem Individualprogramme, die in die Unterrichtsplanung einbezogen werden kdnnen.
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