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1. Einleitung

LIch verliere nie. Entweder gewinne ich oder ich lerne.”

1.1 Kritische Reflexion als gewinnbringende Fahigkeit
Kritik zu ertragen, fallt vielen schwer — Kritik richtig
leicht.

Kritik kann jedoch als ein wertschatzendes Feedback
man Kritik mit dem Ziel duRRert, Hilfen und |
Person gegenuiber wertschatzt.

+ eine gute Beziehung aufzubauen,
- die gute Absicht, die Zielsetzung
Zeitpunkt gewlnscht

ist.
Viele sehen in Kritikgesprachen eincWli auf ihre Person. Sie ge-
henin eine ,Abwehrhaltun n sich, jammern oder gehen ,zum
Gegenangriff Gber. Ein ltung ist eine typische Reak-
tion, die zeigt, dass eine Perso
Erklaren Sie bei lhr ass es um ein offenes Feedback fir
das Verhalten ode§ Rei . ehmen Sie der Kritik die negativen

pechtfertigung des Gegeniibers, sondern
das Problem zu klare e zu verbessern und die Kompetenzen wei-
iclamhe schaft ist ein Zeichen von Stdrke und fordert auch

Einen kri gl Freund an der Seite, kommt man immer schneller vom Fleck.”

Johann Wolfgang von Goethe
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du im Gesprdch jemandem die Wahrheit mitteilen, so ist dabei die
he, sich nicht aufzuregen und weder ein boses noch ein beleidigendes

“«
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